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Interpelacja

Dot. : Interpelacja w sprawie podjecia rozméw z wtascicielem prywatnego parkingu w celu

wyeliminowania mylenia go ze Strefg Ptatnego Parkowania w przestrzeni cyfrowej (aplikacjach

mobilnych).

Szanowny Panie Prezydencie,
Na podstawie analizy korespondencji mieszkanca (przyjezdnego) z Zarzgadem Drég Miejskich
w Legnicy, zwracam sie z prosba o pilne podjecie dziatan majacych na celu wyeliminowanie

problemu mylacych oznaczen miejsc parkingowych w cyfrowych systemach poboru optat.

Uzasadnienie:

Przedmiotem sprawy jest przypadek kierowcy, ktéry, bedac osobg przyjezdnag, uiscit optate
za parkowanie za pomocg popularnej aplikacji mobilnej, obstugujacej Strefe Ptatnego
Parkowania (SPP) w catej Polsce, w tym w Legnicy. Niestety, z powodu niejasnych
i wprowadzajagcych w btad oznaczen w przestrzeni cyfrowej, optata zostata btednie wniesiona
za parkowanie na prywatnym parkingu, a nie w miejskiej Strefie Ptatnego Parkowania, w ktdrej
faktycznie znajdowat sie jego pojazd. Konsekwencjag tej pomytki byto natozenie na kierowce
wezwahia do wniesienia optaty dodatkowej (mandatu).

Jak stusznie zauwazyt poszkodowany, "Jest wielce mylgce, ze najpopularniejszy system
obstugujacy miejskie parkingi w catej Polsce wskazuje 'Legnica ul. sw. Ducha, podobnie
jak miejsce parkingowe nalezace do miasta." Odpowiedz ZDM, cho¢ prawnie uzasadniona,
potwierdza brak mozliwosci anulowania optaty dodatkowej, co ostatecznie zrzuca
odpowiedzialno$s¢ na uzytkownika, mimo obiektywnej wadliwosci systemu oznaczen

w przestrzeni cyfrowej. Taka sytuacja negatywnie wptywa na wizerunek miasta i prowadzi
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do powstawania niestusznych obcigzen finansowych dla kierowcow, zwtaszcza odwiedzajgcych
Legnice.

W zwigzku z powyzszym, wnosze do Pana Prezydenta o podjecie nastepujacych dziatan:

1. Inicjacje rozméw/mediacji z wtascicielem/zarzadca prywatnego parkingu (np. przy ul. Sw.
Piotra 10/Sw. Ducha) w celu wypracowania porozumienia dotyczacego sposobu oznaczania
jego parkingu w cyfrowych systemach ptatnosci.

2. Podjecie dziatan majacych na celu zapewnienie, by w przestrzeni cyfrowej (zwtaszcza
w aplikacjach mobilnych do ptatnosci za parkowanie) prywatny parking byt jasno
i jednoznacznie oznaczony jako PARKING PRYWATNY, w sposdéb wykluczajgcy mylenie
go z publiczng Strefg Ptatnego Parkowania. Nalezy rozwazy¢ wprowadzenie np. prefiksu
"PRYWATNY" lub catkowicie odrebnej i niekojarzacej sie z miejskimi strefami

nazwy/identyfikatora strefy parkowania.

Uwazam, ze jest to niezbedne dziatanie, aby chroni¢ kierowcéw przed pomytkami
wynikajacymi z nieprecyzyjnych danych w aplikacjach, a tym samym podnies¢ jakos¢ obstugi
mieszkancow i turystéw oraz wyeliminowac zrédto uzasadnionych skarg.

Prosze o ustosunkowanie sie do powyzszej interpelac;ji i przedstawienie planowanych dziatan

w tej sprawie.

Z wyrazami szacunku
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