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|. Informacje ogdlne

Wspieranie rodziny przezywajacej trudno$ci w wypekianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych nalezy rozumie¢ jako zespdt planowych dziatan majacych na celu przywrdcenie
rodzinie zdolnosci do wypehiania tych funkcji. Poprawa funkcjonowania rodziny to
w konsekwencji przeciwdzialanie umieszczaniu dzieci w pieczy zastepczej. Zadania z zakresu
wspierania rodziny realizowane sa3 w oparciu o ustawe z dnia 9 czerwca 2011r. o wspieraniu
rodziny i systemie pieczy zast¢pczej oraz Gminny Program Wspierania Rodziny dla Miasta
Legnicy. Podstawowym celem podejmowanych w 2024 roku dziatan, jak i w latach poprzednich,
byto podniesienie swiadomosci w zakresie planowania oraz funkcjonowania rodziny, wzmocnienie
roli i funkcji rodziny poprzez prowadzenie szeroko rozumianych dziatan profilaktycznych
i edukacyjnych na rzecz rodziny, zwigkszanie umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych oraz
aktywizacja spoteczno-zawodowa rodzin, ograniczanie liczby dzieci kierowanych do pieczy
zastgpczej oraz liczby rodzin zagrozonych wykluczeniem spolecznym. Starano si¢ wspierac rodziny

w kryzysie w miejscu zamieszkania, bez koniecznosci odseparowywania dzieci od rodzicow.

I1. Jednostki realizujace w Legnicy zadania z zakresu wsparcia rodziny.

1. Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j,

2. Swietlice Terapeutyczng nr 1 i nr 2,

3. Miejska Komisj¢ Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych we wspolpracy
z Zespotem Interdyscyplinarnym ds. Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie,

4, Urzad Miasta

S. niepubliczne placowki wsparcia dziennego,

6. placowki o§wiatowe,

7. placowki wspierajace rodziny wychowujace dzieci z niepelnosprawnosciami.

Ad. 1

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Legnicy realizuje zadania z zakresu wsparcia rodziny
poprzez:
1) Osrodek Pomocy Terapeutycznej dla Dzieci i Mlodziezy
Osrodek Pomocy Terapeutycznej dla Dzieci i Mtlodziezy to specjalistyczna placowka

wsparcia dziennego dzialajaca w strukturach Miejskiego Os$rodka Pomocy Spotecznej, czynna 5 dni



w tygodniu w godzinach 10.00 - 18.00. Budzet placowki w 2024 roku zaplanowany byt
w wysokosci 1.270.904,48 zt i zrealizowany zostat w 95,74%.

Osrodek Pomocy Terapeutycznej dla Dzieci i Mlodziezy jest specjalistyczng placowka
wsparcia dziennego, ktorej podstawowym zadaniem jest towarzyszenie rodzicom w procesie
wychowania dzieci i mltodziezy. Obejmuje ona opieka dzieci i miodziez z rodzin, w ktorych
wystepuja problemy opiekunczo-wychowawcze.

W 2024 roku w Osrodku podejmowane byly dziatania majace na celu przywrocenie
rodzinom zdolno$ci do realizacji swoich podstawowych funkcji. Prowadzone byly zajgcia
specjalistyczne, takie jak =zajecia opiekunczo-wychowawcze, zajecia dydaktyczne, terapia
logopedyczna, indywidualne konsultacje z psychologiem, poradnictwo, zajgcia rozwijajace.
Praca w osrodku prowadzona byta dwukierunkowo: pomoc dziecku w przezwyci¢zaniu trudnosci
szkolnych, rowiesniczych, emocjonalnych oraz pomoc skierowana do rodzicoéw.

Organizujac prace Osrodka Pomocy Terapeutycznej dla Dzieci i Mtodziezy w 2024 r.,
szczegoblny nacisk polozono na osigganie takich celow jak: wyréwnanie szans edukacyjnych
i podniesienie kompetencji spotecznych podopiecznych osrodka, wzbogacenie rozwoju
intelektualnego, nabycie umiejetnosci wyrazania wiasnych emocji, potrzeb, uczué, radzenia sobie
w trudnych sytuacjach, zdobycie i przyswojenie wiedzy o swoich mocnych i stabych stronach,
zdobycie podstawowej wiedzy i umiejetnosci w aspekcie profilaktyki uzaleznien oraz
akceptowanych form zachowan, nabycie umiejetno$ci planowania rozwoju edukacyjnego
1 kontynuacji nauki, odkrycie wlasnych zainteresowan 1 uzdolnien. Zwigkszenie udzialu
w zorganizowanych formach spgdzania czasu wolnego, podniesienie poziomu rozwoju
kulturalnego. integracje roéwiesnicza, zwigkszanie aktywnos$ci ruchowej, nadrabianie zaleglosci

szkolnych oraz pobudzanie ciekawosci poznawczej.
W 2024 r. z pomocy Osrodka skorzystato 312 0s6b w tym 211 dzieci i 101 dorostych.

Praca opiekunczo-wychowawcza prowadzona byla w dwoch grupach wychowawczych:
mtlodszej, dla dzieci w wieku 7-11 lat, do ktorej uczegszczato 37 dzieci, oraz starszej, dla dzieci

i mtodziezy w wieku 12-18 lat, do ktorej uczeszczato 46 0sob.

W roku 2024 realizacja wymienionych zadan przybierala réznorodne formy pracy
opiekunczo-wychowawczej, wsrdd nich wymieni¢ nalezy: zajgcia rekreacyjne, zabawy zespolowe,
zajecia sportowe, zajecia taneczne, gry strategiczne, zajecia modelarskie, kacik bajkowo-filmowy,
kacik muzyczny, zajecia plastyczne, zajecia ekologiczne, warsztaty, wycieczki 1 wyjscia do

placowek kulturalnych.



Dzieci i miodziez korzystala rowniez z pomocy dydaktycznej ze wzgledu na problemy
w nauce. Pomoc ta organizowana byta w formie zaje¢ dydaktyczno-wyréwnawczych. W przypadku
dzieci starszych, polegata na pomocy w: nadrabianiu zaleglo$ci, pomocy w odrabianiu zadan
domowych, nauce umiejetnosci korzystania z podrecznika, odczytywania plansz, ze zbioréw zadan,
tablic matematycznych, atlasow, mobilizowaniu dzieci do logicznego myslenia, uczeniu
odczytywania danych na podstawie informacji, wykreséw, diagramow oraz wskazywaniu jak
mozna wykorzysta¢ wiedz¢ matematyczng w praktyce i zyciu codziennym. W mlodszej grupie
wiekowej zajecia obejmowaty kontakt z rodzicami, motywowanie do pracy z dzieckiem, pomoc
w odrabianiu lekcji, wdrazanie dziecka do systematycznego i samodzielnego odrabiania zadan
domowych (pisania, liczenia, czytania), nauki pracy z podrecznikiem, prowadzenia zeszytow
1 ¢wiczen, a takze zachgcanie do poszerzania wiedzy 1 zainteresowan wychowankow.
W 2024 roku z zaje¢ z jezyka polskiego I matematyki skorzystato 80 0sob. Zajecia dla dzieci
z klas I-I1I miaty charakter indywidualny, jak i grupowy. Uczestniczyto w nich 24 dzieci. Odbywaty
si¢ rowniez zajg¢cia korekcyjno-kompensacyjne dla uczniow klas IV w celu realizacji zalecen dla

dzieci uyymowanych w opiniach z poradni psychologicznych, z ktorych skorzystato 21 osob.

W ramach zaje¢¢ specjalistycznych prowadzonych w Osrodku, dla dzieci i mtodziezy
organizowane byly indywidualne konsultacje z psychologiem, ktorych zadaniem bylo wspieranie
rozwoju emocjonalnego dzieci. W 2024 roku ogoétem odbyto si¢ 218 indywidualnych konsultacji
psychologicznych, z ktérych skorzystalo 58 0s6b — wsrdd nich bylo 13 oséb dorostych oraz
45 dzieci. Odbyto si¢ rowniez 11 spotkan grupowych.

W ramach konsultacji logopedycznych zrealizowano 491 spotkan, z ktorych skorzystato
42 dzieci i 6 os6b dorostych. Prowadzone zajgcia obejmowaly prace w zakresie poprawy
nieprawidlowej artykulacji gtosek, usprawniania aparatu artykulacyjnego poprzez ¢wiczenia dykcji,
doskonalenia wypowiedzi oraz wzbogacania stownictwa.

Podobnie jak w latach ubieglych, w ramach programu profilaktycznego "Sita tkwi w nas",
w  Osrodku realizowane bylo dozywianie dzieci 1 mitodziezy w formie podwieczorkow,
organizowane byly warsztaty kulinarne. Srodki z programu umozliwily réwniez organizacije
7 wycieczek, w tym na spektakle do Teatru Lalki i Aktora w Waltbrzychu, Gospodarstwa
Agroturystycznego w Zamienicach, Zagrody Edukacyjnej ,,Marianowek” oraz Centrum Edukacji
Ekologicznej i Krajoznawstwa ,,Salamandra” w Mysliborzu. W ramach programu, w trakcie ferii
zimowych oraz wakacji, zorganizowano rowniez potkolonie, w ktorych wzieto udziat tgcznie
99 dzieci.



Statym elementem pracy osrodka byla tez systematyczna wspotpraca kadry pedagogicznej
z rodzicami. Podczas rozméw telefonicznych oraz spotkan indywidualnych z rodzicami, omawiane
byly sprawy zwigzane z realizacja obowigzku szkolnego, frekwencja szkolna, czestotliwoscig wizyt
w osrodku, konieczno$cig sprawdzania efektywno$ci nauki i  kontaktowania si¢ ze szkota,
biezacego sprawdzania zeszytow 1 Cwiczen, biezgcych spraw wychowawczych. Wspodlpraca
dotyczyta réwniez kontaktow z nauczycielami, pedagogami z placowek o$wiatowych, kuratorami
oraz pracownikami socjalnymi. W ramach wspoétpracy z rodzicami i opiekunami zrealizowano
spotkanie edukacyjno — profilaktyczne pt. ,,Uzaleznienia od alkoholu, narkotykoéw i innych
substancji psychoaktywnych. Zachowania ryzykowne i uzaleznienia behawioralne u dzieci

1 mlodziezy. Aktualne metody terapeutyczne”.

2) Zespél Interwencji Kryzysowej
Zespot ten dziata w strukturze Miejskiego Osrodka Pomocy Spotecznej. W 2024 roku do Zespotu
Interwencji Kryzysowej zglosity si¢ tacznie 654 0soby, z ktorych 613 to osoby doroste, 41 to dzieci
1 mtodziez. W sumie odbyto si¢ 3 289 spotkan indywidualnych psychologicznych.
Praca Zespotu Interwencji Kryzysowej na rzecz innych jednostek organizacyjnych MOPS:
1) konsultacje interwencyjne i wsparciowe dla 39 os6b powyzej 60 roku zycia — 214 spotkan;
2) udzial w posiedzeniach w sprawie dokonania oceny sytuacji dziecka umieszczonego
w rodzinie zastgpczej — 134 spotkania;
3) prowadzenie zaje¢ z edukacji somatycznej i aktywizacji ruchowej dla senioréw Domu
Dziennego Pobytu oraz podopiecznych Klubu Seniora - 33 spotkania;
4) konsultacje dla 43 0s6b z niepelnosprawnosciami — 339 spotkan;
5) konsultacje dla 12 obcokrajowcow — 60 spotkan;
6) spotkania z 7 osobami starajacymi si¢ o przyjecie do DPS-u celem sporzadzenia

zaswiadczenia — 8§ spotkan.

Dziatania Zespotu Interwencji Kryzysowej w 2024 r. w ramach ustawy o przeciwdziataniu

przemocy domowej:

- spotkania w obszarze psychoedukacji dla 68 0sob stosujacych przemoc — 504 spotkania,
— spotkania w ramach Grupy Psychoedukacyjnej dla 11 os6b do$wiadczajgcych przemocy —
17 spotkan,
— indywidualne spotkania z psychologiem dla 77 os6b doznajacych przemocy domowej
— 470 konsultacji.



Pomoc Zespolu Interwencji Kryzysowej §wiadczona w 2024 roku

L.p. Formy udzielonej pomocy Ilos¢ spotkan
1 Konsultacje 2877
' w tym:
11 konsultacje indywidualne dla 0os6b dorostych, w tym 2610
' wsparcie i poradnictwo
1.2 konsultacje dla 0s6b dorostych w srodowisku 63
1.3 konsultacje dla dzieci i mtodziezy, w tym wsparcie 204
2. Terapia indywidualna dla os6b dorostych 268
3. Interwencje kryzysowe 144
Razem spotkan: 3289

3) Pracownicy socjalni i asystenci rodziny
Pomoc i wsparcie rodzinom w 2024 r. s$wiadczyt takze Dziat Pracy Socjalnej MOPS, ktory
miesci si¢ przy ul. Chojnowskiej 112 w Legnicy. Pomoc skierowang bezposrednio do §rodowiska
$wiadczyto 37 pracownikow socjalnych oraz 5 asystentéw rodziny. Dzialania pracownikow stuzyty
przede wszystkim wzmocnieniu klientow, odzyskaniu zdolnosci do funkcjonowania
W spoleczenstwie oraz organizowaniu warunkow sprzyjajacych temu celowi. Praca z rodzing
na poziomie gminy obejmuje analiz¢ sytuacji rodziny i przyczyn kryzysu, wzmocnienie jej funkcji,

rozwijanie umiej¢tno$ci  opiekunczo-wychowawczych, pomoc w integracji rodziny oraz
przeciwdziatanie marginalizacji 1 degradacji spotecznej rodziny.

W 2024 r. pracownicy socjalni objeli pomoca finansowa, rzeczowa i pracg socjalng
2602 rodziny, tacznie 4135 0so6b, w tym:

a) 460 rodzin z dzie¢mi,

b) 227 rodzin niepetnych,

c) 131 rodzin wielodzietnych z trojgiem i wigcej dzieci,

d) 120 rodzin z powodu bezradnosci w sprawach opiekunczo wychowawczych

i prowadzeniu gospodarstwa domowego,

e) 2142 rodziny bez dzieci.



Typy rodzin objetych pomoca spoteczna w 2024 roku

2024
Wyszezegdlnienie i _
Liczba rodzin Liczba 0s6b w rodzinie
Rodziny ogotem 2602 4135
o liczbie os6b
1882 1882
1
2 307 614
3 192 576
4 111 444
5 62 310
6 i wigcej 48 309
Rodziny z dzie¢mi ogdétem 460 1619
o liczbie dzieci
185 448
1
2 144 489
3 69 306
4 44 249
5 12 79
6 4 31
7 1 wiecej 2 17
Rodziny niepeine ogdtem 227 702
O liczbie dzieci
89 180
1
2 78 238
3 34 136
4 i wigcej 26 148
Rodziny emerytow i
Y o4 740 907
rencistow ogétem
O liczbie osoéb
622 622
1
2 90 180
3 16 48
4 i wigcej 12 57

Pracownicy socjalni w ramach pracy socjalnej podejmowali nast¢pujace dziatania:



- Uczestniczyli w grupach diagnostyczno-pomocowych Zespotu Interdyscyplinarnego d/s
Przeciwdziatania Przemocy Domowej i prowadzili prac¢ socjalng nakierowana na rozwiazywanie
problemu przemocy w rodzinie. W 2024 r. wszczgto procedure Niebieskiej Karty w 224
srodowiskach, w tym na wniosek pracownika socjalnego w 17 oraz prowadzono monitoring w 325
srodowiskach,

- w ramach aktywizacji spoteczno-zawodowej rodzin, typowali osoby i zawierali kontrakty
socjalne w sprawie prac spotecznie uzytecznych, ktore realizowane byly w partnerstwie
z Powiatowym Urzedem Pracy w Legnicy, w 2024 r. wytypowano 66 osob do uczestnictwa
W pracach spotecznie uzytecznych,

- kwalifikowali dzieci z najubozszych rodzin do wypoczynku letniego, z tej formy pomocy
skorzystato 35 dzieci,

- wnioskowali o przydzielenie asystenta rodziny,

- informowali i kwalifikowali osoby do uzyskania pomocy z Programu Operacyjnego Pomoc
Zywnosciowa realizowanego w ramach Europejskiego Funduszu Pomocy Najbardziej
Potrzebujagcym (FEAD). W 2024 r. pracownicy socjalni wydali rodzinom 284 skierowania, w tym
53 skierowania dotyczyly obywateli Ukrainy. Z pomocy zywnos$ciowej skorzystaly tacznie
522 osoby, w tym 131 os6b to obywatele Ukrainy.

- w ramach wieloletniej wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi pracownicy socjalni typowali
réwniez rodziny do pomocy w formie ,,Szlachetnej Paczki”, w 2024 r. do tej formy pomocy
wytypowano 35 rodzin,

W przypadku rodzin przezywajacych trudno$ci w wypetnianiu funkcji opiekunczo-
wychowawczych, dzialania pracownika socjalnego w §rodowisku wspierane byly przez asystenta
rodziny. W 2024r. w Miejskim Osrodku Pomocy Spotecznej na podstawie umowy o prace
w ramach zadaniowego czasu pracy zatrudnionych bylo 5 asystentéw rodziny. Powyzsze zadanie
w 2024 r. bylo sfinansowane ze S$rodkéw wilasnych gminy w wysokosci 117 500,00 zt
i dofinansowane z Funduszu Pracy w wysokosci 55 253,19 zt.

Do zadan asystenta rodziny nalezalo w szczegolnosci:

- opracowanie i realizacja oraz prowadzenie dokumentacji planu pracy z rodzina,

- udzielanie pomocy rodzinom w poprawie ich sytuacji zyciowej, w zdobywaniu umiej¢tnosci
prawidtowego prowadzenia gospodarstwva domowego Oraz w rozwigzywaniu problemow
socjalnych, psychologicznych, wychowawczych,

- motywowanie cztonkow rodzin do podnoszenia kwalifikacji zawodowych oraz pomoc
w poszukiwaniu, podejmowaniu i utrzymaniu pracy zarobkowej,

- prowadzenie indywidualnych konsultacji wychowawczych dla rodzicow i dzieci,



- dokonywanie okresowej oceny sytuacji rodzin,

- monitorowanie sytuacji rodzin po zakonczeniu pracy z rodzing,

- sporzadzanie na wniosek sadu opinii o rodzinie i jej cztonkach,

- wspolpraca z podmiotami dziatajagcymi na rzecz rodziny,

- podejmowanie dzialan interwencyjnych 1 zaradczych w sytuacji zagrozenia bezpieczenstwa dzieci
I rodziny.

Realizacja powyzszych obowigzkéw poprzedzona byta wnikliwym rozpoznaniem
problemow 1 obszaréw, w ktorych umiejetnosci cztonkdw rodzin sg niewystarczajace, by rodzina
funkcjonowata poprawnie. Do czgstych problemow, z ktérymi asystent rodziny spotykat sie
w swojej pracy w 2024 r. nalezaly: brak umiejetnosci opiekunczo-wychowawczych, problemy
zwigzane z uzaleznieniami, nieumiej¢tne prowadzenie gospodarstwa domowego, problemy
zdrowotne, trudne osobiste do$wiadczenia opiekundéw z przesziosci, brak wiary w zmiane
1 mozliwo$¢ poprawy, niskie poczucie sprawczo$ci oraz zerwane wiezi rodzinne. Rozeznanie
obszaréw problemowych u $§wiadczeniobiorcéw stanowito punkt wyjscia w procesie skutecznego
pomagania rodzinom. Intensywnos$¢ pracy z rodzing charakteryzowata si¢ duzym zrdéznicowaniem

w zaleznosci od analizowanego przedziatu czasowego. Pierwsze miesigce wspotpracy wymagaly
najwigkszego zaangazowania zardwno asystenta jak 1 poszczegolnych cztonkoéw rodziny.

W obszarze problemow opiekunczo-wychowawczych podjete przez asystentow dziatania
zorientowane byly na: pomoc dzieciom w odrabianiu lekcji, edukacj¢ w zakresie organizowania
dzieciom czasu wolnego, modelowania sytuacji wychowawczych, prowadzenia zabaw
edukacyjnych. Deficyty w obszarze prawidlowego prowadzenia gospodarstwa domowego byty
uzupehiane poprzez nauke gospodarowania budzetem, umiejetnosci sprzatania, dbania o dom
1 higien¢ oraz przygotowywania positkow. Niedostateczne umiej¢tnosci prowadzenia spraw
formalno-prawnych probowano uzupetni¢ na przyklad poprzez towarzyszenie przy zalatwianiu
spraw w sadzie, pomoc w uregulowaniu spraw urzedowych.

Dziatania zwigzane z trudno$ciami materialnymi prowadzone byly w kontekscie
zorganizowania osobom potrzebujagcym pomocy rzeczowej. Wszystkie dzialania asystentow
zmierzaty do usamodzielnienia rodzin 1 pozostawienia dzieci w $§rodowiskach, ktore zapewnig im
poczucie bezpieczenstwa. Asystenci rodziny odpowiedzialni byli za koordynowanie dziatan
zmierzajacych do poprawy sytuacji rodzin. Do obowiazkéw asystentow rodziny nalezata takze
wspolpraca z instytucjami dziatajacymi na rzecz dziecka i rodziny oraz wspotpraca z zespolem

interdyscyplinarnym ds. przeciwdziatania przemocy domowej.



Asystenci rodziny w 2024 r. objeli pomocg 68 rodzin, w ktorych wychowuje si¢ 161 dzieci
w wieku do 18 lat.

Rodziny objete wsparciem asystenta rodziny w latach 2022 -2024
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W 2024 r. zakonczono prace z 19 rodzinami, w tym: 2 rodziny zrealizowaty plan pracy
dotyczacy usamodzielnienia si¢, 13 rodzin zrezygnowato z tej formy pomocy w trakcie realizacji
planu, w 4 rodzinach, z uwagi na brak efektow pracy zakonczono pracg¢ asystenta rodziny,

natomiast w 3 rodzinach zakonczono wspétprace z uwagi na zmiang metod pracy.

Powody zakonczenia pracy asystenta rodziny w Srodowisku 2022 -2024
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Przecietny czas pracy asystenta rodziny z rodzing wynosit 22,4 miesiaca.

10



Czas pracy asystenta z rodzing w latach 2022 -2024
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Nalezy rowniez zwroci¢ uwage na wazny aspekt pracy asystenta rodziny, a mianowicie
uczestnictwo w procesie edukacji szkolnej i przedszkolnej dzieci. Opiera si¢ ono na kontakcie
asystenta rodziny z nauczycielami, wychowawcami, pedagogami szkot, przedszkoli i innych
placoéwek os$wiatowych jak: poradnie psychologiczno-pedagogiczne, §wietlice terapeutyczne,
Osrodek Pomocy Terapeutycznej dla Dzieci 1 Mlodziezy, Ochotnicze Hufce Pracy.

W 2024 r. asystenci rodziny objeli pomoca 5 rodzin, w ktorych kobiety byly w ciazy,
w tym 2 w zagrozonej. Rodziny te zostaly objete programem w ramach ustawy ,,Za zyciem”,
po urodzeniu dzieci.

W sytuacji interwencji w rodzinie, ktorej konsekwencjg byto umieszczenie dziecka w pieczy
zastepczej, pracownicy socjalni w rodzinach, w ktorych nie przydzielono asystenta rodziny,
zobowigzani byli dokonywa¢ aktualnej analizy sytuacji rodzinnej dzieci umieszczonych w pieczy
zastepczej 1 wspotpracowac z rodzing biologiczng w celu jej reintegracji.

Pracownicy Dzialu Pracy Socjalnej, na wniosek organizatorow pieczy zastgpczej w 2024
roku, dokonali takze analiz sytuacji w rodzinach biologicznych. Z rodzinami biologicznymi, ktore
wyrazity wolg reintegracji swojej rodziny podjeto stosowne, czesto dlugofalowe dzialania w celu
powrotu dzieci do domu, natomiast z wieloma rodzinami biologicznymi nawigzano kontakt, jednak
rodzice nie wykazali chgci wspotpracy w celu powrotu dziecka do domu, spora czg$¢ rodzin unika
lub nie nawigzuje kontaktu.

W 2024 roku asystenci rodziny i pracownicy socjalni mieli mozliwo$¢ podnoszenia swoich
kwalifikacji poprzez udzialt w m.in. nizej wymienionych szkoleniach:

1. Realizacja procedury interwencyjnego odebrania dziecka.

2. Procedura zabezpieczenia dziecka.
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3. Kontakt z osobami w kryzysie samobojczym, po probie samobojczej 1 w zalobie po $Smierci

samobdjcze;j.

4. Trudno$ci wychowawcze okresu dojrzewania. Uzaleznienia i zachowania ryzykowne dla

dzieci i mtodziezy- profilaktyka.

Realizujac zadania wynikajace z ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spotecznej, majac
jednoczesnie na uwadze konieczno$¢ stopniowego dochodzenia do sytuacji optymalnej,
w ktorej wsparcie zapewnione majg osoby doswiadczajace przemocy domowej oraz
usamodzielniani wychowankowie pieczy zastgpczej, na terenie Miasta Legnicy zostala
uruchomiona pomoc w formie pobytu w mieszkaniu treningowym (wczesniej mieszkania
chronione). W 2024r. ze wsparcia w formie mieszkania treningowego skorzystaty 3 rodziny.
Mieszkania, o ktéorych mowa, sa forma pomocy spotecznej przygotowujaca, przy wsparciu
specjalistow, osoby w nich przebywajace do prowadzenia niezaleznego Zycia, wspieraja te osoby
w codziennym funkcjonowaniu. W Legnicy mieszkania treningowe prowadzone sg przez Fundacje
»Raduga”, z ktora wspolpracuje Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Legnicy. Rodzinom
udzielana jest m.in. pomoc psychologiczna i prawna oraz, jak zachodzi taka potrzeba, wsparcie
asystentow rodziny. Podopieczni mogg przebywa¢ w mieszkaniu treningowym przez rok,
a w szczegollnych okoliczno$ciach pomoc moze zosta¢ przedtuzona. W tym czasie powinny naby¢
umiejetnosci, ktore pozwola im usamodzielni¢ si¢. Moga tez korzysta¢ z innych, realizowanych
przez fundacje czy stowarzyszenia projektow, ktorych celem jest przeciwdziatanie wykluczeniu

spotecznemu.

4) Program korekcyjno — edukacyjny dla sprawcéw przemocy w rodzinie

W 2024 r. Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej w Legnicy podejmowat dziatania wobec o0sob
stosujgcych przemoc domowsg w ramach programu korekcyjno-edukacyjnego. Powyzsze zadanie byto
realizowane przez Osrodek, w okresie od marca do czerwca 2024 r. oraz od pazdziernika do grudnia 2024 r.
Do I edycji programu zgtosito si¢ 15 mezezyzn, z czego wszyscy przystapili do jego realizacji. Do II edycji
zglosito si¢ 16 mezczyzn, a 13 zostalo zakwalifikowanych. Czlonkowie grup diagnostyczno-
pomocowych wystosowali do Gminnego Zespotu Interdyscyplinarnego do Spraw Przeciwdziatania
Przemocy Domowej 40 wnioskow o skierowanie osOb stosujacych przemoc domowag do
oddziatywan. W obu edycjach zrealizowanych zostalo 60 godzin spotkan grupowych, to jest
12 spotkan po 5 godzin kazde oraz 48 godzin i 45 minut indywidualnych konsultacji
kwalifikujacych do Programu. lacznie program korekcyjno-edukacyjny ukonczylo 16 oséb.

Spotkania w ramach programu miaty miejsce raz w tygodniu i odbywaly si¢ w siedzibie Miejskiego
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Osrodka Pomocy Spotecznej w Legnicy przy ul. Okrzei 9.

Program realizowany byl w formie warsztatowej, metodami interaktywnymi z nastawieniem na
przekazywanie doswiadczen praktycznych. Kryterium ukonczenia programu byto uzyskanie wymaganej
frekwencji oraz sporzadzenie indywidualnego planu bezpieczenstwa. Przygotowanie planu zwiagzane byto
z zaakceptowaniem przez uczestnika faktu stosowania przemocy, z zaprzestaniem jej stosowania,
otwartoécia do stosowania poznanych technik zapobiegajacych zachowaniom przemocowym oraz
gotowoscig do szukania pomocy. Program korekcyjno-edukacyjny dla osob stosujacych przemoc
domowa byl prowadzony metoda DULUTH i skierowany byt tylko do mezczyzn. Zadanie

finansowane bylo ze srodkow z budzetu panstwa w wysokosci 25 000 zi.

Ad.2

W Legnicy funkcjonuja dwie §wietlice terapeutyczne bedace opiekunczymi placowkami wsparcia
dziennego. Zapewniaja one dzieciom opieke 1 wychowanie, pomoc w nauce oraz organizujg zajecia
socjoterapeutyczne.

1) Swietlica Terapeutyczna Nr 1 w Legnicy jest jednostka organizacyjng gminy
Legnica, specjalistyczng placowka wsparcia dziennego dla dzieci i mtodziezy w wieku szkolnym,
sprawiajacych trudnosci wychowawcze i majacych problemy z nauka. Swietlica funkcjonuje
od ponad 30 lat, dziata od poniedziatku do pigtku w godzinach 8.00 — 18.00. Od 1 sierpnia 2019
roku placowka realizuje swoja dziatalno$¢ statutowa w pieciokondygnacyjnym budynku przy ulicy
Koscielnej 3 o tacznej powierzchni 893m2 wraz z przyleglym terenem, na ktorym znajduje si¢
wielofunkcyjne boisko sportowe, plac zabaw, st6t do ping-ponga, dwa stoty do gry
w szachy/warcaby i chinczyka oraz wiata dostosowana do prowadzenia zaj¢c. Infrastruktura obiektu
zwigksza dostepnosc i eliminuje bariery dla oséb z niepelnosprawnosciami.

Do zadan Swietlicy nalezy w szczegélno$ci zapewnienie opieki nad wychowankami
w godzinach pozalekcyjnych, organizacja czasu wolnego, rozwo6j zainteresowan, organizacja zabaw
1 zaje¢ sportowych, pomoc w nauce, prowadzenie zaje¢ wyréwnawczych z przedmiotéw szkolnych,
prowadzenie terapii logopedycznej, pedagogicznej i psychologicznej. W celu realizacji tego
obowigzku placowka wspotpracuje z innymi podmiotami i instytucjami, a takze koSciotami
1 zwigzkami wyznaniowymi oraz organizacjami spotecznymi dzialajacymi na rzecz wspierania
rodziny.
Celem dziatalnoéci Swietlicy Terapeutycznej Nr 1 w Legnicy jest przede wszystkim wspieranie
rozwoju indywidualnego dzieci i mlodziezy, jak rowniez praca z rodzing wychowanka. Swietlica
Terapeutyczna oferuje szeroki wachlarz bezptatnych zaje¢ dla dzieci 1 mtodziezy, ktére zarowno

stymuluja prawidlowy rozwdj wychowanka jak i umozliwiaja spotkania w gronie rowiesniczym,
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ktorych celem jest integracja grupy. W ramach zajeé w Swietlicy Terapeutycznej organizowane sa
réwniez potkolonie, wyjscia do kina czy teatru oraz wycieczki, dzigki ktorym wychowankowie nie
tylko uczestniczag w procesie integracji, ale takze spedzaja atrakcyjnie swoj czas wolny.
Uczestniczenie w zajeciach pozwala na nabywanie wiedzy 1 umiejetnosci zwigzanych
z roznymi dziedzinami nauki, sztuki i kultury, a spedzanie wolnego czasu w sposob tworczy pod
czujnym okiem wykwalifikowanej kadry, pozwala na wdrazanie zachowan prospotecznych,
co w konsekwencji zmniejsza ryzyko wystapienia zachowan patologicznych.

W 2024 roku pomoca i wsparciem Swietlicy Terapeutycznej nr 1 objetych byto 221 rodzin,
liczba wychowankow zakwalifikowanych do udzialu w zajeciach w Swietlicy to 309 dzieci.
Wychowankow, ktorzy kontynuuja terapie i zajecia wychowawcze z lat poprzednich jest ponad
60%, reszta to dzieci, ktore mialy pierwszy kontakt z placowka. Kazdy wychowanek zostat
poddany ocenie okresowej poprzez analiz¢ jego obecnej sytuacji.

Wsrod wszystkich dzieci byto:
- 33 w wieku do 7 lat,

- 158 w wieku 8-11 Iat,

- 96 w wieku 12-15 lat,

- 22 w wieku 16 lat i wigce;j.

Liczba dzieci

O wiek do 7 lat

B wiek 8- 11 lat

B wiek 12- 15 |at

B wiek 16 lat i wiecej

Najliczniej do placowki uczeszczaja dzieci w wieku wcezesnoszkolnym. Stanowig one ponad 51%
ogotu wychowankow.

Udziat w zajeciach Swietlicy jest bezptatny i uzalezniony od woli i checi dziecka oraz opiekuna.
W 2024 roku dzieci braty udziat w r6znych formach zaje¢, w tym:

- w zajeciach wychowawczych — 280 oséb,
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- w terapii pedagogicznej — 63 osoby,

- w terapii psychologicznej — 45 0sdb,

- w zajeciach wyrownawczych z j. polskiego — 61 0sob,

- w zajeciach wyrOwnawczych z matematyki — 65 0s6b,

- w zajeciach wyrownawczych z fizyki — 7 0sob,

- w zajeciach wyrownawczych z j. angielskiego — 34 osoby,
- w zajgciach komputerowych | wyréwnawczych z informatyki — 73 osoby,
- W zajeciach muzycznych i plastycznych — 64 osoby,

- w terapii logopedycznej — 62 osoby,

- w zajeciach teatralnych — 24 osoby,

- W zajeciach tanecznych i1 sportowych — 85 0sdb,

- w potkoloniach zimowych i letnich — 209 0so6b.

W 2024 roku jednostka zatrudniata 25 pracownikéw w wymiarze 20,59 etatu, w tym:
Kadra pedagogiczna:

- wychowawca — 8 pracownikow,

- terapeuta (terapia pedagogiczna) — 1 pracownik,
- nauczyciel j. angielskiego — 1 pracownik,

- nauczyciel j. polskiego — 2 pracownikéw,

- nauczyciel matematyki — 1 pracownik,

- nauczyciel matematyki i fizyki — 1 pracownik,

- nauczyciel informatyki — 1 pracownik,

- logopeda — 1 pracownik,

- andragog — 1 pracownik,

- pracownik socjalny — 1 pracownik.

Razem: 18 pracownikow

Pracownicy administracji i obstugi:

- dyrektor — 1 pracownik,

- gtdéwna ksiggowa — 1 pracownik,

- specjalista ds kadr i BHP — 1 pracownik,

- koordynator ds. wspotpracy z organizacjami pozarzadowymi i pozyskiwania funduszy UE — 1
pracownik

- konserwator — 1 pracownik,

- pracownik gospodarczy — 1 pracownik,
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- pracownik administracyjno-gospodarczy — 1 pracownik.

Razem: 7 pracownikow

W 2024 roku placéwka miata zaplanowany budzet w wysokos$ci 2.742.220,42 z}, ktory zrealizowata
w kwocie 2.660.042,05 zt (97,00%0).

W 2024 roku Swietlica realizowata programy profilaktyczne wspotfinansowane ze $rodkow
Gminnego Programu Profilaktyki 1 Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz
Przeciwdzialania Narkomanii pod nazwag ,Wsparcie Integracja Rodzina”, oraz ,Punkt
Konsultacyjny dla Osob Potrzebujacych Pomocy” na taczng kwote 368.572,33 zk. Okoto 60 dzieci
objetych byto roéwniez dozywianiem.

Uchwatla Rady Miejskiej nr VIII/118/19 z dnia 29 kwietnia 2019 r. w strukturze placowki
utworzono réwniez Centrum Integracji Spolecznej, realizujace zadania z zakresu zwigkszenia
uczestnictwa 1 aktywizacji o0sob dorostych w zZyciu spotecznym, profilaktyki zdrowotnej
1 zapobiegania patologiom spotecznym. Kilkudziesigcioletnie doswiadczenie w pracy w srodowisku
pozwolito na rozszerzenie dziatalnosci o profil zwigzany z pracg z dorostymi. Jest to odpowiedz na
zmiany demograficzne w spoteczenstwie i obrazuje partnerstwo lokalne w zaspokajaniu potrzeb
mieszkancow.

W celu szeroko rozumianej aktywizacji w obszarze tym realizowane byly zajecia
o charakterze integracyjnym, ogdélnorozwojowym, edukacyjnym i kulturalno-artystycznym. W ten
sposob uczestnicy zaje¢ mieli mozliwos¢ integracji i aktywnego spedzania wolnego czasu,
wymiany do$wiadczen 1 pogladow oraz realizacji wlasnych pasji. Brali udziat w zajeciach
komputerowych, ruchowych (Nordic Walking, sitownia, gimnastyka), kulturalno-artystycznych
(muzycznych, filmu 1 ksigzki, rekodzieta itp.), edukacyjnych (podstawy j. angielskiego,
francuskiego).

W roku 2024 do Centrum wplyneto 125 wnioskOw o uczestnictwo w zajeciach,
przewazajaca czgS¢ uczestnikow to osoby z wyksztatlceniem Srednim, samotne, kobiety w wieku
71+. Najstarszy uczestnik ma 86 lat. Najczegsciej uczestnicy zaje¢ deklaruja che¢ udzialu

w zajeciach ruchowych.

2) Swietlica Terapeutyczna nr 2 w Legnicy jest specjalistyczng placowka wsparcia
dziennego dla dzieci, mtodziezy i ich rodzicéw. Prowadzi dzialalno$¢ opiekuncza, wychowawcza
i terapeutyczng od 1995 r. W 2024 roku placowka dysponowata budzetem w wysokosci
1.251.030,00 zl, z czego wykonata 1.232.544,96 z1 (98,52%).

Do Swietlicy uczeszczaja dzieci majace problemy z realizacja programu szkolnego,

nie potrafigce sprosta¢ wymaganiom szkolnym oraz oczekiwaniom ze strony rodzicéw, nauczycieli
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1 kolegow. Na zajeciach wychowawczych oprocz pomocy w odrabianiu lekcji ucza si¢ radzenia
sobie z emocjami, uczg si¢ norm 1 zasad grupowych.

Na zajecia z zakresu terapii pedagogicznej uczeszczaja dzieci ze zdiagnozowang dysleksja,
dysortografia lub z grupy ryzyka dysleksji, takze dzieci z obnizonymi mozliwo$ciami
intelektualnymi 1 dzieci z licznymi mikrodeficytami 1 zaburzeniami sprze¢zonymi (zaburzona
koordynacja wzrokowo ruchowa, ubogi zasob stow, niska sprawno$§¢ motoryki matej). Dzigki
usprawnianiu zaburzonych funkcji dzieci lepiej radza sobie z realizacja programu szkolnego,
nabierajg pewnosci siebie, lepiej funkcjonujg w grupie rowiesnicze;.

W 2024 roku do Swietlicy uczeszczato 96 dzieci w wieku szkolnym (w tym 21 dzieci z Ukrainy),
wsrod nich byto 40 chtopcow i 56 dziewczynek. Wsrod wszystkich dzieci byto:

- 35z klas I-11l,

- 40 z klas IV-VI,

- 20 z klas VII-V1II,

- 1 ze szkoty $redniej,

Liczba dzieci

O klasy 1 - 111
@ klasy IV - VI
H klasy VII-ViII

M szkota srednia

44 wychowankoéw systematycznie uczeszczato na zajgcia socjoterapeutyczne, ktore odbywaly sie
w 4 grupach socjoterapeutycznych, jeden raz w tygodniu dla kazdej grupy.

Codziennie ok. 40 dzieci uczestniczyto w zajeciach wychowawczych z pomoca w odrabianiu lekcji,
10 wychowankow uczeszczato na terapie logopedyczng, 24 wychowankéw uczeszczalo na zajecia
z zakresu terapii pedagogicznej (m. in. dzieci z ryzyka dysleksji, dysgrafii, dysortografii i z innymi
mikrodeficytami rozwojowymi), 27 wychowankow uczgszczalo na zajecia wyréwnawcze
z matematyki, 33 wychowankoéw uczeszczalo na zajecia z j. angielskiego, 42 wychowankow
uczestniczyto w zajeciach artystycznych, pomoca psychologiczng objeto 10 wychowankoéw oraz

8 rodzicow i1 opiekunéw prawnych.
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W 2024 roku jednostka =zatrudniata 15 pracownikdéw w wymiarze 9,25 etatu, w tym
dyrektora, 10 pracownikéw pedagogicznych w ramach 6 etatow i 4 pracownikéw administracji
i obstugi w ramach 2,25 etatu oraz 3 pracownikow na umowe zlecenie.

Kadra pedagogiczna:

- wychowawca — 4 pracownikow,

-socjoterapeuta — 1 pracownik,

- nauczyciel matematyki — 1 pracownik,

- terapeuta pedagogiczny — 2 pracownikow,

- arteterapeuta — 1 pracownik,

- nauczyciel j. polskiego i j. angielskiego — 1 pracownik

Razem: 10 pracownikow

- neurologopeda — umowa zlecenie
- psycholog — umowa zlecenie
- inspektor ds. RODO

Pracownicy administracji i obslugi:
- dyrektor — 1 pracownik,

- ksiggowa — 1 pracownik,

- referent — 1 pracownik,

- konserwator — 1 pracownik,

- sprzataczka — 1 pracownik.

Razem: 5 pracownikéw

W Swietlicy realizowany byl program wspotfinansowany ze $rodkéw Gminnego Programu
Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz Przeciwdzialania Narkomanii,
w ramach ktérego organizowane byly zajgcia kulinarne, podczas ktérych uczestnicy mieli
mozliwo$¢ zapoznania si¢ z potrawami przygotowywanymi w roznych rejonach Polski,
urzadzeniami gospodarstwa domowego, zasadami racjonalnego odzywiania, kulturg zachowania si¢
przy stole podczas spozywania positkow. Dzieci angazowane w czynno$ci kulinarne miaty
mozliwo$¢ poznania 1 umacniania pracy w grupie, przejawiania inicjatywy 1 podniesienia wiasnej
warto$ci. Zajecia te dawaly im mozliwo$¢ zmiany negatywnego zachowania, odreagowanie napiec¢
wyniesionych z domu 1 radzenie sobie ze stresem, nawigzywanie prawidtowych relacji
z réwiesnikami 1 osobami dorostymi. Programami obj¢tych bylo 30 dzieci biorgcych udziat

w zajeciach socjoterapeutycznych. Dzieci te objete byty takze dozywianiem.
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Dzieciom przychodzacym do Swietlicy czesto brakuje umiejetnosci spedzania czasu wolnego,
wymagaja rozbudzania w nich potrzeb korzystania z oferty w zakresie kultury, sztuki, sportu.
W zwigzku z tym w 2024 roku Swietlicy udato si¢ zorganizowaé picciodniowy wyjazd
do Poznania w czasie ferii zimowych oraz dziesigciodniowy wyjazd do Rewala w czasie wakacji.
W ramach $rodkéw z GPRPAIPN zorganizowano réwniez pigciodniowy pobyt w CEEIK ,,
Salamandra” w Mysliborzu, jednodniowy wyjazd do Safari ZOO w Czechach i wycieczke do
Tropical-Islands w Niemczech oraz zwiedzanie Legnicy z przewodnikiem. Wycieczki te miaty na
celu  poznanie najblizszego otoczenia 1 zwigzanych z nim  tradycji, kultury
1 zabytkéw oraz wyrobienie w dzieciach odpowiedzialnosci za srodowisko. Ponadto byty okazja
do ksztaltowania wiezi emocjonalnych, rozwijania umiej¢tnosci pracy w grupie, pokazania
alternatywnych sposobow spedzania czasu wolnego oraz wycéwiczenia prawidlowego zachowania
sie¢ w roznych sytuacjach. Daty dzieciom mozliwo$¢ rozwijania pozytywnych cech,
przezwyci¢zania lekow, niepokoju, uwolnienia si¢ od przygngbienia, zniechecenia, niskiego
poczucia wartosci. Zajgcia socjoterapeutyczne realizowane w trakcie wycieczek miaty na celu
dostarczenie uczestnikom doswiadczen i informacji sprzyjajacych lepszemu zrozumieniu siebie,
budowaniu dobrych relacji z innymi, radzeniu sobie w trudnych sytuacjach bez siggania po $rodki

uzalezniajace.

Ad.3

1) Zespol Interdyscyplinarny ds. Przeciwdzialania Przemocy Domowej

Zadania Zespotu okreslone sg w ustawie z dnia 29 lipca 2005r. o przeciwdziataniu przemocy
domowej oraz w Gminnym Programie Przeciwdziatania Przemocy w Rodzinie oraz Ochrony Ofiar
Przemocy w Rodzinie na lata 2021-2025. W sktad Zespotu wchodza przedstawiciele roznych
instytucji 1 organizacji dzialajacych w obszarze przeciwdziatania przemocy w rodzinie w miescie,
miedzy innymi: Miejskiego Osrodka Pomocy Spolecznej, Wydziatu Os$wiaty, Kultury i Sportu
Urzedu Miasta, Centrum Psychologiczno-Pedagogicznego, Zespotu Szkot Integracyjnych, Miejskiej
Komisji Rozwigzywania Problemow Alkoholowych, stuzby zdrowia, policji, sadu i1 prokuratury.
Najwazniejsze w podejmowanych dziataniach Zespotu byto to, aby osoby doznajace przemocy
mogly liczy¢ na wsparcie lokalnych stuzb 1 instytucji. W tym celu na biezagco monitorowano
sytuacje rodzin objetych procedura ,,Niebieskie Karty” oraz utrzymywano systematyczne kontakty
z osobami dotknietymi przemoca w rodzinie oraz z osobami stosujagcymi przemoc w rodzinie.
W okresie od stycznia do grudnia 2024 r. odbyto si¢ sze$¢ posiedzen Zespotu Interdyscyplinarnego.

W celu dokonania diagnozy i oceny sytuacji w zwigzku ze zgloszonym podejrzeniem stosowania
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przemocy domowej, Zespot powotal 367 grup diagnostyczno — pomocowych, tacznie odbyto si¢
1011 posiedzen tych grup. W skladzie grup diagnostyczno - pomocowych obecny byt zawsze
przedstawiciel MOPS-u - pracownik socjalny i funkcjonariusz Policji, a na drugie i kolejne
posiedzenia powolywane byly inne osoby reprezentujgce instytucje stosownie do danego problemu
w rodzinie np. przedstawiciele oswiaty, miejskiej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych
czy sadu. Nadrzgdnym celem grup diagnostyczno — pomocowych bylo podejmowanie dziatan
dazacych przede wszystkim do zatrzymania przemocy domowej, zdiagnozowanie problemu
przemocy 1 okreslenie kierunku pracy z rodzing, tak by zniwelowac¢ zrodta wystepujacego
problemu. Ztozonos$¢ problemow w rodzinach objetych procedurg sprawiata, ze czlonkowie grup
podejmowali decyzje o czgstszych spotkaniach celem wymiany informacji i modyfikacji planéw
pracy z rodzing.
Na posiedzenia grup diagnostyczno - pomocowych zapraszane byly osoby doznajace przemocy
domowej i wzywane osoby stosujace przemoc domowa. Zaréwno jednym jak i drugim
proponowane byly spotkania indywidualne z psychologiem. Osoby doswiadczajace przemocy ze
strony najblizszych motywowane byly do udziatu w grupie psychoedukacyjnej, natomiast sprawcy
przemocy domowej byli informowani, motywowani a takze kierowani do udzialu w programie
korekcyjno-edukacyjnym badz psychologiczno - terapeutycznym prowadzonym przez Miejski
Osrodek Pomocy Spoteczne;j.
Podstawa do powotania grup diagnostyczno — pomocowych jest wszczecie procedury ,,Niebieskie
Karty” poprzez wypehienie przez uprawniony podmiot formularza ,Niebieska Karta — A”.
Wszczecie procedury nie wymaga zgody osoby doznajacej przemocy domowej. Podmiotami
uprawnionymi do wszczecia procedury sg przedstawiciele jednostek organizacyjnych pomocy
spotecznej, gminnych komisji rozwigzywania problemow alkoholowych, Policji, o§wiaty, ochrony
zdrowia 1 organizacji pozarzadowych. Przedstawiciele w/w podmiotéw realizowali procedure
,»Niebieskie Karty” w oparciu o zasade wspotpracy. Bazujac na ich analizie, diagnozowano problem
przemocy domowej w miescie Legnica.

Od stycznia do grudnia 2024r. do Zespotu Interdyscyplinarnego wptyneto 255 , Niebieskich
Kart-A” zatozonych przez:
- policje — 177,
- pomoc spoteczng — 50,
- o$wiate — 21,
- organizacje pozarzagdowe — 5,

- shuzbe zdrowia - 2.

20



Czlonkowie grup wypehiali takze kolejne egzemplarze ,,Niebieskich Kart” tj. z osoba
doswiadczajaca przemocy domowej (,,Niebieska Karta - C”) oraz z osoba stosujacg przemoc
(,,Niebieska Karta - D”). W 2024 r. wypelniono 61 formularzy , Niebieskich Kart - C” oraz 72

,.Niebieskich Kart - D”, natomiast dla poréwnania w 2023 r. odpowiednio 90 i 83 formularze.

Liczba wszczetych procedur "Niebieskie Karty"

197 177
200 1
150
100, I 2023r.
50 M 2024 .
0 |
policja pomoc oswiata org. stuzba
spoteczna pozarzadowe zdrowia

Analizujac powyzsze dane mozna zauwazy¢, iz w 2024 r. liczba wszczetych procedur ,,Niebieskie
Karty” i liczba kolejnych formularzy dokumentujacych zdarzenia z uzyciem przemocy domowej
zmalata. Najwigcej procedur jest wszczynanych przez Policj¢, nastgpnie przez Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej oraz placowki o$wiatowe, zwlaszcza szkoly podstawowe. Policja najczesciej
wszczyna procedure ,,Niebieskie Karty” podczas domowych interwencji, na skutek wezwan 0sob
pokrzywdzonych, sagsiadow lub innych swiadkow zdarzen.

W roku 2024 r. cztonkowie grup diagnostyczno — pomocowych wystosowali do Gminnego
Zespotu 10 wnioskow o skierowanie 0sob stosujacych przemoc na program psychologiczno —
terapeutyczny i 39 na program korekcyjno — edukacyjny oraz 32 wnioski o ztozenie zawiadomienia
o popetnieniu przez osobe stosujacg przemoc domowa wykroczenia polegajgcego na niestosowaniu
si¢ do obowigzkow do uczestnictwa w programach korekcyjno-edukacyjnych lub programach
psychologiczno-terapeutycznych.

W 2024 roku przemocy ze strony rodzicow/opiekunéw prawnych doznato 150 dzieci.
W poréwnaniu do roku 2023, przemocy wobec maloletnich zostalo odnotowanych 126, a w roku
2022 — 96. Widoczna jest tendencja wzrostowa, co moze wynika¢ z obowigzku wdrozenia
w instytucjach polityki ochrony dzieci przed krzywdzeniem, a takze liczne kampanie spoleczne
1 spoty dotyczace koniecznos$ci reagowania na przemoc wobec dzieci. Gminny Zespot duzg uwage

skupia na wspotpracy z placowkami o$wiatowymi, z uwagi na mozliwos$¢ obserwacji matoletnich
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podczas zaje¢ 1 tym samym wychwycenie symptomow dziecka maltretowanego oraz prowadzenie
roznorodnych dziatan profilaktycznych i natychmiastowych dziatan interwencyjnych. Rodzicom,
ktorzy stosowali przemoc wobec swoich dzieci, proponowano udziat w warsztatach celem
podniesienia ich kompetencji rodzicielskich i nauczenie jak wychowywac bez przemocy. Ponad to,
w roku 2024 Fundacja ,,Raduga” prowadzita grupg wsparcia dla osob doswiadczajgcych przemocy
domowej. Uczestniczytlo w niej stale 15 oséb. Osoba prowadzaca grupe udzielala réwniez
konsultacji indywidualnych w miar¢ potrzeb. W Fundacji ruszyl réwniez projekt ,,Pomocnik”
zapewniajacy pomoc psychologiczng, psychiatryczng, prawng i szkoleniowg réwniez dla osob

doswiadczajacych przemocy domowe;.

2) Miejska Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych w zakresie wspierania
rodziny ma za zadanie zapobieganie zjawiskom naduzywania alkoholu i1 zazywania narkotykow
oraz minimalizowanie skutkéw zaburzenia zycia rodzinnego w wyniku uzaleznienia od tych
uzywek. Zadania te Komisja realizuje gltownie poprzez programy profilaktyczne skierowane
do rodzicéw, opiekundw, nauczycieli, a takze profilaktyczne programy informacyjne,
psychoedukacyjne 1 pozalekcyjne zajecia sportowe dla dzieci 1 mtodziezy wpltywajace na postawy
1 umiejetnosci wazne dla zdrowia i zycia bez natogow. Rozprowadzane sa rowniez materiaty
dydaktyczne i informacyjne dla dzieci i nauczycieli prowadzacych zajgcia z zakresu profilaktyki.
W celu realizacji zadan z zakresu Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Probleméw
Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii w 2024 roku ogloszono konkursy ofert
na realizacj¢ zadan z zakresu przeciwdziatania uzaleznieniom 1 patologiom spolecznym.
W konkursie dla podmiotow dziatajacych w sferze pozytku publicznego do wykorzystania byta
kwota 579.800,00 zI. Po rozstrzygnieciu konkursu podpisano umowy z 22 organizacjami. Dla oséb
fizycznych, jednostek organizacyjnych gminy, samorzadowych instytucji kultury i innych oséb
dziatajacych w sferze przeciwdziatania uzaleZnieniom, zostata przyznana kwota w wysokosci
654 735,00 zk, w tym na programy profilaktyczne — 175.755,00z1, festyny — 76.000,00 zt
I wypoczynek letni — 402.980,00 zt.

W celu wspierania oddziatywan profilaktycznych realizowanych dla mieszkancéw miasta
w ramach Gminnego Programu Profilaktyki i Rozwigzywania Problemow Alkoholowych oraz
Przeciwdziatania Narkomanii Gmina Legnica brata udzial w ogélnopolskiej kampanii pn. ,,Rodzina
na TAK”. Celem projektu byt wspdlny udzial dzieci, mtodziezy, ich rodzicow 1 dziadkow
w pikniku umozliwiajacym wspoOlng zabawe, przezycia sportowe i pozytywne doswiadczenia

zwigzane z aktywnym spedzaniem wolnego czasu w rodzinnym S$rodowisku. Kampania miala
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za zadanie pokaza¢, ze promowanie rodzinnych wartosci to najlepsza profilaktyka. Na realizacj¢
kampanii przeznaczona zostata kwota 62.690,00 zi.

Laczny plan wydatkow gminy na realizacj¢ zadan z zakresu Gminnego Programu Profilaktyki
i Rozwigzywania Probleméw Alkoholowych oraz Przeciwdziatania Narkomanii w 2024 roku

stanowita kwota 3.835.189,99 zl.

Ad.4
1) Karta Duzej Rodziny

5 grudnia 2014 roku weszta w zycie ustawa o Karcie Duzej Rodziny, zgodnie z ktérg Gmina
wydaje rodzinom wielodzietnym karty uprawniajace do wielu znizek na terenie catego kraju.
Jej posiadacze moga korzysta¢ z katalogu oferty kulturalnej, rekreacyjnej czy transportowe;.
Znizki moga oferowac nie tylko instytucje publiczne, ale rowniez przedsigbiorcy prywatni.

Karta Duzej Rodziny przyshuguje rodzinom z przynajmniej trojka dzieci, niezaleznie od dochodu.
Karta jest wydawana bezptatnie, kazdemu cztonkowi rodziny, w formie tradycyjnej (plastikowej)
i elektronicznej (w aplikacji mObywatel). Rodzice moga korzysta¢ z karty dozywotnio, dzieci
- do 18 roku zycia lub do ukonczenia nauki, maksymalnie do osiggnigcia 25 lat.

W 2024 roku Gmina zrealizowata 426 wnioskow, z czego:

- liczba wnioskéw o przyznanie Karty Duzej Rodziny zlozonych po raz pierwszy: 194, w tym
105 wnioskow dla rodzin sktadajacych si¢ wytacznie z rodzicow,

- liczba przyznanych duplikatéw KDR: 49,

- liczba przyznanych Kart dla nowego czlonka rodziny: 58,

- liczba przyznanych nowych kart dla cztonka rodziny, ktory wczesniej byt jej posiadaczem: 84,

- liczba wnioskéw o uzupetnienie rodziny: 32,

- 7 wnioskoéw 0 przyznanie dodatkowej formy karty,

- 2 decyzje stwierdzajace utratg¢ prawa do posiadania karty.

W okresie od 1.01.2024r. do 31.12.2024r. Wydziat Zdrowia i Spraw Spotecznych przyznat
722 Kkarty.

Oprocz rzadowego programu dla rodzin wielodzietnych, Wydziat realizowal legnicki
program wsparcia rodzin wielodzietnych, w ramach ktorego 46 niepublicznych partnerow

oferowalo znizki legnickim posiadaczom KDR.

2) Dozywianie
Inng forma wspierania rodziny jest dozywianie. W 2024 roku Gmina dofinansowata w tym

obszarze dwa zadania, tj. ,,Zapewnienie positku osobom tego pozbawionym polegajace na
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przygotowywaniu goracych positkow dla oséb bezdomnych 1 ubogich, ktore wlasnym staraniem nie
moga go sobie zapewni¢” oraz ,.Dozywianie 0sob bezdomnych i ubogich” w lacznej kwocie
150.000 zt. Zadania te realizowane byly przez Migdzyparafialng Stolowke Charytatywna przy ul.
Dmowskiego, ktora zapewniala codziennie ciepty positek dla okoto 180 osob.

W Legnicy zadanie to wykonuje réwniez Miejski Osrodek Pomocy Spoteczne;j.
Beneficjentami programu ,,Positek w szkole i w domu” mogg by¢ dzieci oraz osoby doroste, ktore
z takiej formy pomocy chca korzysta¢ (oczywiscie po spelnieniu wymogdéw formalnych).
W 2024 roku z dozywiania skorzystatlo 438 dzieci, a 482 osoby doroste obj¢to dozywianiem
w Schronisku dla Bezdomnych. L.gcznie z budzetu MOPS-u wydano na ten cel 953.631,35 zk.

Ad. 5

Kolejnym elementem wspierania rodziny jest rowniez dziatalnos$¢ niepublicznych placowek
wsparcia dziennego. W 2024 roku w Legnicy dofinansowano z budzetu miasta 2 przyparafialne
swietlice srodowiskowe, ktore zapewniaty dzieciom opieke i wychowanie, pomoc w nauce oraz
organizacj¢ czasu wolnego, zabawe 1 rozw0j zainteresowan.

1) Swietlica Srodowiskowa przy Parafii Rzymskokatolickiej p.w. §w. Jana Chrzciciela
»DOM $§w. FRANCISZKA” przy ul. Ojcéw Zbigniewa i Michata 1 w Legnicy jest placowka
niepubliczna, ktéra powstata 6.12.1999 r. Swietlica zapewnia opieke dzieciom i mtodziezy z rodzin
dysfunkcyjnych, patologicznych i niewydolnych wychowawczo z rejonu Fabryczna.
W 2024 roku Swietlica otrzymata dotacje od gminy na opieke nad dzieémi i mlodzieza
ze $rodowisk niewydolnych wychowawczo w wysokosci 17 000 zi oraz z GPPiRPAPN
w wysokosci 15 000 zt na dozywianie dzieci.

Do swietlicy w 2024 roku uczeszczato $rednio okoto 25 osob, otwarta byla w godzinach
od 15.00 do 18.00 od poniedziatku do piatku.

Opieka nad dzie¢mi i mlodzieza ze $rodowisk niewydolnych wychowawczo realizowana byta
poprzez: wyrobwnywanie brakow w nauce i opiek¢ wychowawczg, organizowanie tematycznych
zaje¢ zgodnie z zainteresowaniami (zajecia plastyczne, muzyczne, sportowe i rekreacyjne),
zwigkszanie aktywno$ci fizycznej, organizowanie dni okazjonalnych i wycieczek. W czasie pobytu
w $wietlicy wszystkie dzieci korzystaly z pelnowartosciowego positku, ktorego czgsto pozbawione
byty w domu rodzinnym.

Uczestnikami wyzej wymienionych przedsiewzig¢ byly przede wszystkim dzieci 1 mtodziez
z rodzin ubogich, dotknigtych patologiami tj. alkoholizmem, narkomania, przemoca.
Byly to takze dzieci zaniedbane, z rozbitych rodzin, rodzin nie mogacych zapewni¢ swoim

dzieciom warunkow dla prawidtowego 1 wszechstronnego rozwoju.
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2) Swietlica Srodowiskowa "Bartek" dziala przy Parafii p. w. Naj$wietszego Serca Pana
Jezusa w Legnicy przy ul. Sikorskiego 1 od 1998 roku. W 2024 roku Swietlica otrzymata od
gminy dotacje w wysokosci 21 000 zt na opieke nad dzie¢mi i mlodziezag ze S$rodowisk
niewydolnych wychowawczo oraz w wysokosci 30 000 zt na organizacje wypoczynku letniego dla
wychowankow. Ze $§wietlicy korzystajg gtéwnie dzieci i mtodziez z terenu osiedla Piekary. W 2024
roku $wietlica realizowata opiek¢ wychowawczg i edukacyjng, zapewniata warunki do nadrabiania
brakéw W nauce, pomoc pedagogiczng, prowadzita profilaktyke dzieci i mtodziezy, zapewniata
dzieciom i mtodziezy godne i racjonalne spedzanie wolnego czasu oraz rozwijanie zainteresowan
poprzez organizowanie zaj¢¢ plastycznych, sportowych, czytania. Dziatania §wietlicowe mialy na
celu umozliwienie dzieciom i mlodziezy rozwoju psychofizycznego 1 intelektualnego oraz
ksztattowania pozadanych spolecznie postaw, pomoc w rozwigzywaniu ich problemow zyciowych,
ksztatcenie umiejetnosci zachowania si¢ w miejscach publicznych, umacnianie wspdlnoty lokalnej
na bazie $rodowiskowych wiezi rodzinnych, sasiedzkich i kolezenskich. Z zaje¢ Swietlicy

korzystato okoto 50 dzieci i mlodziezy.

Ad.6

Roézne formy wspierania rodziny realizujg takze placowki oswiatowe.

Co roku pozyskiwane s3 $rodki na dofinansowanie zakupu podrecznikéw dla uczniow

na réoznym etapie ksztalcenia. W 2024 roku gmina wydatkowata na ten cel 42.288,24 zi.
Z programu skorzystalo 124 niepetnosprawnych uczniow z 11 szkoét publicznych i 4 szkor
niepublicznych. Pomoc udzielana byta na wniosek petnoletniego ucznia, rodzica ucznia, a takze
nauczyciela lub pracownika socjalnego. Wyptata dofinansowania nastgpowata w formie refundacji
wydatkéw po przedlozeniu dowodu zakupu.
Ponadto w ramach dofinansowania §wiadczen pomocy materialnej dla uczniow o charakterze
socjalnym przyznawane sa stypendia 1 zasitki szkolne. Wysoko$¢ stypendium szkolnego
uzalezniona jest od wysokosci dochodu przypadajacego na osobg¢ w rodzinie ucznia okreslonego
W ustawie o pomocy spotecznej, natomiast uczniom znajdujacym si¢ przejsciowo w trudnej sytuacji
materialnej z powodu zaistniatych zdarzefn losowych przyznawane moga by¢ jednorazowo zasitki
szkolne. W 2024 roku legnickim uczniom przyznano 492 stypendia, nie zostatl przyznany zaden
zasitek szkolny, poniewaz nikt nie ztozyt wniosku. Kwota wykorzystanych §rodkow na ten cel
wyniosta 533.942,83 zl, w tym kwote 106.788,57 zt stanowily $rodki wlasne gminy Legnica,
natomiast kwota 427.154,26 zt pochodzita z otrzymanej na ten cel dotacji.

W okresie ferii zimowych i wakacji w kazdym roku szkolnym dla dzieci organizowane

sa potkolonie. W roku 2024 w miescie organizowano péotkolonie w SP Nr 1, 4, 6, 7 1 9 oraz MCK.
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Uczestnicy poOtkolonii brali udziat w réznorodnych zajeciach organizowanych w $§wietlicach
szkolnych, salach dydaktycznych i gimnastycznych, na szkolnych boiskach sportowych oraz
na basenach. Realizowane byly rowniez programy profilaktyczne, najczgéciej zwigzane
ze zdrowym stylem zycia i bezpieczenstwem. Lacznie z tej formy wypoczynku skorzystato
1160 wucznidow, w tym 55 ucznidéw posiadato aktualng decyzje MOPS. Dodatkowo prawie
615 uczniow brato udziat w zajeciach organizowanych w MCK. Na potkolonie letnie i zimowe
w ww. szkolach wydatkowano 897.368,54 zI, w tym 282.788,00 =zt 2z funduszu
przeciwalkoholowego.

Pomocy na rzecz dzieci i mlodziezy oraz ich rodzicow i nauczycieli udzielalo réwniez
Centrum Pomocy Psychologiczno-Pedagogicznej i1 Doskonalenia Nauczycieli. Jednostka ta
prowadzi dziatalnos$¢ diagnostyczna, terapeutyczna, profilaktyczng i doradcza.

W ramach dziatalno$ci diagnostycznej prowadzi badania dzieci i mlodziezy w zakresie ich potrzeb
edukacyjnych, odchylen i zaburzen rozwojowych, kwalifikuje do odpowiednich form pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, profilaktyczno-wychowawczej, ksztalcenia specjalnego lub
resocjalizacji. W 2024 roku specjalisci Centrum przeprowadzili 1230 diagnoz psychologicznych,
1322 diagnozy pedagogiczne, 637 diagnoz logopedycznych, a takze 201 badan diagnostycznych
predyspozycji i preferencji edukacyjno-zawodowych. Efektem diagnozowania dzieci i mtodziezy sa
wydawane przez zespoly orzekajace orzeczenia i opinie. W roku 2024 wydano 432 orzeczenia
1 99 opinii.

W ramach Centrum funkcjonuje Zespot Wezesnego Wspomagania Rozwoju Dziecka, obejmujacy
opieka dzieci w wieku od urodzenia do czasu podjgcia nauki w szkole, ktoére z powodu zaburzen
rozwojowych wymagaja wspomagania rozwoju ruchowego, intelektualnego lub emocjonalnego.
Wielospecjalistyczna pomoc w ramach wczesnego wspomagania obejmuje: diagnozg¢ potrzeb
rozwojowych, edukacyjnych i zdrowotnych oraz opracowanie indywidualnego programu
wczesnego wspomagania dziecka, zajgcia terapeutyczne dostosowane do niepetnosprawnosci
dziecka oraz wsparcie psychologiczne rodzin, konsultacje i porady. W 2024 r. wczesnym

wspomaganiem rozwoju objeto 24 dzieci i ich rodziny.

Ad. 7

Co roku, na podstawie ustawy z dnia 12 marca 2004 r. o pomocy spolecznej, oglaszany jest
konkurs na realizacj¢ zadania pn. ,,Prowadzenie srodowiskowego domu samopomocy dla 36 0s6b”
Od wielu lat zadanie to realizuje Stowarzyszenie na Rzecz Dzieci i Osob z Uposledzeniem
Umystowym i Ruchowym ,,Persona” w budynku nalezacym do gminy, przy ul. Wojska Polskiego

20. Jest to zadanie z zakresu administracji rzadowej w catosci finansowane z budzetu panstwa.
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Na realizacj¢ zadania w 2024 roku wydatkowano kwote 1.424.706,83 zl, w tym 284.225,52 zi
przeznaczone byto na program ,.Za zyciem”. Srodowiskowy dom samopomocy jest osrodkiem
wsparcia dla 36 oséb niepetnosprawnych umystowo w stopniu umiarkowanym, znacznym
1 glebokim z niepetnosprawnoscig ruchowg oraz dla oséb wykazujacych inne przewlekte zaburzenia
czynnos$ci psychicznych. Osobom tym udzielana jest pomoc w formie diagnostyki psychologicznej,
pedagogicznej, lekarskiej, neurologicznej, rehabilitacji ruchowej, przysposobienia do samoobstugi,
zycia w rodzinie i w spoteczenstwie. Udzielane jest takze wsparcie rodzinie poprzez poradnictwo
socjalne, psychiatryczne, psychologiczne, szkolenia.

Na rzecz o0sO0b niepelnosprawnych dziataja rowniez warsztaty terapii zajeciowej.
Sa one placowkami stwarzajacymi osobom niepetnosprawnym niezdolnym do podjgcia pracy
mozliwo$¢ rehabilitacji spotecznej i zawodowej w zakresie pozyskania lub przywracania
umiejetnosci niezbgdnych do podjecia zatrudnienia. W Legnicy dziatajg trzy warsztaty:

1. Warsztat Terapii Zajeciowe] ,JUTRZENKA™ prowadzony przez Stowarzyszenie Rodzicow

i Przyjaciot Osob z Uposledzeniem Intelektualnym ,,JUTRZENKA”,

2. Warsztat Terapii Zajgciowej CARITAS Diecezji Legnickiej,

3. Warsztat Terapii Zajeciowej prowadzony przez Fundacj¢ Pomocy Dzieciom Specjalnej Troski.
Stwarzaja one mozliwo$¢ korzystania z réznych form terapii dla 100 oséb niepetnosprawnych
(2 x 30 uczestnikow WTZ i 1 X 40 uczestnikow WTZ) z orzeczong niepetlnosprawnoscia
w stopniu znacznym lub umiarkowanym. W roku 2024 ze srodkow PFRON warsztaty otrzymaty

dofinansowanie w wysokos$ci 3.350.450 zl oraz z budzetu gminy w wysokosci 374.734 zl.

I11. Podsumowanie i potrzeby

Przedstawiony material zawiera opis poszczegdlnych dziatan, w zakresie wspierania
rodziny, podjetych w gminie w 2024 roku wraz z danymi liczbowymi. Zrealizowane zadania sg
spojne z Gminnym Programem Wspierania Rodziny dla Miasta Legnicy oraz z celami
operacyjnymi zawartymi w strategii rozwoju miasta. Dzigki zaangazowaniu, empatii i fachowosci
0s0b uczestniczacych w poszczegdlnych dzialaniach na rzecz rodziny mozliwe byto zabezpieczenie
potrzeb mieszkancow Legnicy w powyzszym zakresie.
Rozwazajac potrzeby miasta pod katem realizacji zadan dotyczacych wspierania rodziny nalezy
wspomnie¢ o wzrastajacej liczbie rodzin, w ktorych wystepuja problemy z realizacja funkcji
opiekunczo-wychowawczej. Przyczyna trudnosci w rodzinach w mniejszym stopniu jest aspekt
finansowy, w wiekszym natomiast uzaleznienia, niewlasciwe gospodarowanie $rodkami

finansowymi, niewlasciwe postawy rodzicielskie. W rodzinach tych zaobserwowa¢ mozna duze
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trudnosci w relacjach miedzy rodzicami 1 dzie¢mi. Brak umiejetnosci w zaspokajaniu
podstawowych potrzeb dzieci takich jak bezpieczenstwo, przynalezno$¢, mito$¢ oraz trudnosci
z utrzymaniem porzadku w mieszkaniu, poteguja problemy w rodzinie. Wiele z nich wymaga
wsparcia w codziennym funkcjonowaniu.

Obserwujac efekty podejmowanych dziatan, wysnu¢ mozna wniosek, ze to praca z rodzing
przezywajaca trudnosci w realizacji funkcji opiekunczo-wychowawczej przynosi najlepsze efekty
i jest zadaniem na przysztos¢. Bezplatna pomoc w nauce, dozywianie, cickawe zajecia,
specjalistyczna pomoc — to szczegdlne $wiadczenia w ramach wspierania rodzin z problemami
opickunczo-wychowawczymi. W kolejnych latach nalezy skupi¢ si¢ m. in. na nast¢pujacych
dziataniach:

- Wsparciu rodzin majacych trudnosci w petnieniu funkcji opiekunczo-wychowawczych poprzez
zapewnienie im pomocy asystenta rodziny oraz pracownika socjalnego;

- Zapewnieniu dzieciom 1 mtodziezy mozliwo$ci pobytu w placowkach wsparcia dziennego;

- Realizacji dziatan profilaktycznych oraz dzialan shuzacych rozwigzywaniu problemoéw uzaleznien
poprzez programy skierowane do dzieci i mtodziezy;

- Realizacji dziatan profilaktycznych oraz dzialan stuzacych rozwigzywaniu probleméw przemocy
domowej;

- Podnoszeniu kompetencji pracownikow stuzb spotecznych poprzez udziat w szkoleniach;

- Realizacji dziatan na rzecz wspierania edukacji i rozwoju dzieci i mtodziezy poprzez udzielanie
zasitkow szkolnych 1 stypendiéw socjalnych;

Majac powyzsze na uwadze w kolejnych latach prowadzony bedzie monitoring dziatalno$ci, majacy
na celu ustalenie czy poziom realizacji powyzszych zadan jest wystarczajacy w stosunku do potrzeb
oraz czy w zakresie szeroko rozumianej pomocy rodzinie nie pojawiaja si¢ zupelnie nowe, dotad

nie zdiagnozowane problemy.

Dyrektor Wydziatu Z-ca Prezydenta Miasta

Grzegorz Zadto Aleksandra Krzeszewska
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