
Pytanie 1

Zwracamy się z prośbą o udostępnienie na stronie internetowej Zamawiającego Specyfikacji

Istotnych  Warunków  Zamówienia  wraz  z  załącznikami  w  wersji  edytowalnej  np.  Word

z  rozszerzeniem  „.doc”.  Wersja  edytowalna  ułatwi  Wykonawcom  przygotowanie  oferty

i wypełnienie załączników.

Pytanie 2

Prosimy  o  podanie  przewidywanego  średniego  rocznego  przebiegu  dla  każdego  typu

zamawianych autobusów?

Pytanie 3

Zamawiający we wzorze umowy, par. 4 ust. 2 pkt. 3 napisał:

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu na oferowane autobusy, licząc od daty ich odbioru

następującej gwarancji jakości, minimum:

3) 6 lat na powłokę lakierową bez limitu przebiegu km,

Prosimy o potwierdzenie, że wymagana gwarancja obejmuje zewnętrzne powłoki lakiernicze

zgodnie z opisem w punkcie 2.5 załącznika nr 3 do umowy.

Pytanie 4

Zamawiający w załączniku 3 do umowy pkt. 2.9 napisał:

Podmiot  wskazany  przez  Zamawiającego  dokona  wyboru,  gdzie  i  przez  kogo  zostaną

zrealizowane reklamacje, o których mowa w pkt. 2.7 i 2.8.

Ponieważ to Gwarant ponosi koszty wynikające z gwarancji, prosimy doprecyzować zgodnie

z  zapisami  punktu  2.11  tego  załącznika,  że  podmiot  wskazany  przez  Zamawiającego,

w porozumieniu  z  Gwarantem dokona wyboru,  gdzie  i  przez  kogo zostaną zrealizowane

reklamacje.

Pytanie 5

Zamawiający  w  załączniku  3  do  umowy  pkt.  2.13  wyszczególnił  części  wyłączone

z gwarancji.

Prosimy  o  uzupełnienie  listy  o  pozostałe  części,  które  przy  użytkowaniu  ich  zgodnie

z przeznaczeniem, w warunkach zgodnych z instrukcją obsługi ulegają normalnemu zużyciu

podczas eksploatacji autobusu lub partii autobusów:

- amortyzatory (poza wadami fabrycznymi),
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- diody świetlne,

- normalnie zużywające się tarcze hamulcowe,

- szkło przy uszkodzeniach mechanicznych,

- akumulatory (zastosowanie ma gwarancja producenta).

Pytanie 6

Zamawiający we wzorze umowy, par. 4 ust. 2 pkt. 4 napisał:

2. Wykonawca udziela Zamawiającemu na oferowane autobusy, licząc od daty ich odbioru

następującej gwarancji jakości, minimum:

4) 100 000 km przebiegu na opony dla normalnej eksploatacji,

6.1. Prosimy o potwierdzenie, że gwarancja na opony dotyczy wad konstrukcji, a nie dotyczy

zużycia eksploatacyjnego.

6.2.  Prosimy  o  potwierdzenie,  że  z  gwarancji  na  opony  wyłączone  jest  zużycie

eksploatacyjne bieżnika oraz uszkodzenia mechaniczne.

Pytanie 7

Zamawiający w załączniku 3 do umowy pkt. 4.1. napisał:

W okresie obowiązywania gwarancji  na przedmiot Umowy Wykonawca dostarczać będzie

ASO wszelkie materiały i części zamienne, niezbędne do dokonania obsług technicznych,

przeglądów, napraw powypadkowych lub napraw gwarancyjnych,  w terminie nie dłuższym

niż 2 dni robocze od momentu złożenia zamówienia drogą faksową lub pocztą elektroniczną.

7.1. Prosimy o potwierdzenie, że w okresie obowiązywania gwarancji na przedmiot Umowy

Wykonawca dostarczać będzie ASO wszelkie materiały i  części zamienne,  niezbędne do

dokonania  obsług technicznych,  przeglądów,  napraw powypadkowych  odpłatnie,  na koszt

ASO, zgodnie z zapisem punkt 4.2.

7.2. Prosimy o potwierdzenie, że w terminie tym mogą być zamawiane części, występujące

w katalogu lub standardowym obrocie,  w ilościach jednostkowych,  tj.  do naprawy danego

autobusu. W przypadku dostaw takich zespołów i podzespołów jak: silnik, skrzynia biegów,

tylny  most,  przednia  oś,  system magazynowania  energii,  elementy  kratownicy  –  terminy

dostaw będą uzgadniane indywidualnie zgodnie z zapisem punktu 4.6.

Pytanie 8

Zamawiający w instrukcji dla wykonawców oraz w opisie przedmiotu zamówienia załączniku

1 pkt. 2.1.3 tabeli napisał:

W  przypadku  zastosowania  zasobników  energii  elektrycznej  wymagających  regularnego

doładowywania  na  postoju,  a  także  ich  cyklicznych  wymian  ze  względu  na  zużycie
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eksploatacyjne,  Wykonawca  ma  zagwarantować  zdolność  eksploatacyjną  tych  urządzeń

przez 10 lat z opcją ich wymiany na nowe w tym okresie.

8.1. Prosimy o potwierdzenie, że jeśli trwałość zasobników energii elektrycznej  wynosi mniej

niż 10 lat, to w okresie pierwszych 10 lat użytkowania, wynikająca z tego wymiana będzie

przeprowadzona na koszt Wykonawcy.

8.2. Prosimy o potwierdzenie, że jeśli trwałość zasobników energii elektrycznej wynosi więcej

niż 10 lat, i po upływie tego okresu będzie wymagana ich wymiana wynikająca z normalnego

zużycia to wymiana będzie przeprowadzona na koszt Zamawiającego.

Pytanie 9

Zamawiający w załączniku 3 do umowy pkt. 3.11. napisał:

3.11. Wady masowe - za wady masowe uznaje się wady tego samego rodzaju, które mogą

mieć charakter konstrukcyjny, materiałowy, technologiczny lub montażowy, powstałe z winy

producenta,  które  wystąpiły  w  co  najmniej  mniej  3  autobusach  w  okresach  gwarancji,

o których mowa pkt. 2.2., 2.4., 2.5. i 2.6.

Zamawiający  wymaga  długich  okresów  gwarancji.  W  przypadku  gdy  wada  pojawi  się

w  jednym  pojeździe  w  pierwszym  miesiącu  gwarancji,  a  w  innym  pojeździe  w  ostatnim

miesiącu gwarancji,  nie musi to oznaczać wady masowej. Dlatego prosimy doprecyzować

definicję wady masowej zgodnie z poniższym. Standardowo za wady masowe uznaje się

wady  tego  samego  rodzaju,  które  mogą  mieć  charakter  konstrukcyjny,  materiałowy,

technologiczny lub montażowy,  powstałe z winy producenta, które wystąpiły w okresie 12

następujących  po  sobie  miesięcy  w  okresie  gwarancji,  w  co  najmniej  20%  autobusów

jednego typu, jednak nie mniej niż w 3 dostarczonych autobusach.

Pytanie 10

Zamawiający w załączniku 3 do umowy pkt. 3.18. napisał:

3.18. W  przypadku  ponownego  wystąpienia,  po  naprawie,  uszkodzeń  o  podobnym  do

naprawianych  charakterze  lub  mających  z  nim  związek,  Wykonawca  zobowiązuje  się

wymienić  uszkodzone  zespoły  lub  podzespoły,  które  spowodowały  wystąpienie

przedmiotowych uszkodzeń masowych na nowe, wolne od wad.

Ponowne wystąpienie uszkodzeń o podobnym charakterze po okresie gwarancji  nie musi

oznaczać  wady,  a  może  być  wynikiem  normalnej  eksploatacji.  Dlatego  prosimy

doprecyzować  zapis,  że  w  przypadku  ponownego  wystąpienia,  w  okresie  gwarancji,  po
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naprawie,  uszkodzeń  o  podobnym  do  naprawianych  charakterze  lub  mających  z  nim

związek, Wykonawca zobowiązuje się wymienić uszkodzone zespoły lub podzespoły, które

spowodowały wystąpienie przedmiotowych uszkodzeń masowych na nowe, wolne od wad.

Pytanie 11

Zamawiający w załączniku nr  1 – Opis przedmiotu zamówienia – w punkcie dotyczącym

układu pneumatycznego (dotyczy wszystkich typów autobusów) pisze: „wszystkie elementy

układu  pneumatycznego  odpowiednio  zabudowane  lub  umieszczone  w  sposób

zapewniający ochronę przed bezpośrednim wpływem warunków atmosferycznych i innych

czynników zewnętrznych oraz łatwo dostępne cięgła do odwadniania zbiorników.”

Prosimy  o  dopuszczenie  rozwiązania,  w  którym  odwadnianie  zbiorników  układu

pneumatycznego odbywać się będzie bezpośrednio z przyłączy kontrolno – pomiarowych.
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