PROJEKT UMOWY

UMOWA NR ...

zawarta w dniu ......................... W Legnicy pomiedzy:

Gming Legnica, Plac Stowianski 8, 59-220 Legnica, NIP: 691-00-11-742, REGON: 390647251
Urzad Miasta Legnica, Plac Stowianski 8, 59-220 Legnica

FEPreZENTOWANG PIZEZ ..vvveveeeereeireeteesessssressssssssessesessssesessesnes
zwang w dalszej czesci umowy ,,Zamawiajacym”

........ zsiedzibg w ........ przy ul. ............., KRS ......, NIP .........., REGON ............, reprezentowang przez:

zwang w dalszej czesci umowy ,, Wykonawcg”

zwanych tacznie w dalszej czesci niniejszej umowy ,,Stronami”, a kazdy z osobna réwniez ,Strong”.

§ 1. Tryb zawarcia umowy
Niniejsza umowa zostata zawarta po przeprowadzeniu postepowania o udzielenie zamdwienia
publicznego w trybie przetargu nieograniczonego zgodnie z ustawg Prawo zamodwien publicznych
z dnia 29 stycznia 2004 r. (Dz.U. z 2017 r. poz. 1579 tekst jednolity z pdin. zm.) na zadanie
pn. ,Wdrozenie, utrzymanie i serwis pasazerskiego transportu rowerowego — legnicki system roweru
miejskiego”, w wyniku ktérego oferta Wykonawcy zostata wybrana jako najkorzystniejsza.

§ 2. Definicje

Dla potrzeb interpretacji niniejszej umowy ustala sie definicje nastepujgcych pojec:

1. Legnicki Rower Miejski (zwany dalej LRM) - system rowerdw publicznych, zwany w dalszej tresci
umowy ,,systemem LRM” - kompletny system korzystania z roweréw na terenie miasta Legnicy,
obejmujacy: rowery przeznaczone do pobrania, stacje rowerowe wraz z wyposazeniem, system
informatyczny przeznaczony do obstugi klientéw, Biuro Obstugi Klienta (BOK), system
informatyczny do nadzoru umowy ze strony Zamawiajgcego oraz zasady prawne i organizacyjne
funkcjonowania ustugi.

2. Stacja rowerowa - urzadzenia do pobrania i zwrotu rowerdw zawierajgce: stojaki rowerowe,
terminal z panelem sterujgcym i informacyjnym, rowery i inne zlokalizowane na terenie miasta
Legnicy. Przyjmuje sie, ze standardowa stacje rowerowg tworzy 1 terminal i stojaki rowerowe
w sredniej liczbie 12 sztuk na stacje oraz Srednio 8 rowerdw na stacje (ilo$¢ stojakdéw na
poszczegdlnych stacjach moze by¢ rdzna).

3. Stacja komercyjna — stacja rowerowa sfinansowana przez zewnetrzng firme/podmiot, zarzgdzana
przez Wykonawce stanowigca element systemu LRM.



4. Klient, uzytkownik - osoba fizyczna korzystajgca z systemu LRM poprzez zawarcie odpowiedniej
umowy z Wykonawca.

5. Okres rozliczeniowy - miesieczny okres funkcjonowania systemu, po uptywie ktérego beda:
- wystawiane faktury przez Wykonawce z tytutu wynagrodzenia za sSwiadczong ustuge objetg
przedmiotem umowy

przesytane do Zamawiajgcego przychody pobrane przez Wykonawce z tytutu wptywdw za

wypozyczanie rowerdw.

6. Niefunkcjonowanie LRM - sytuacja, w ktorej niemozliwe jest wykonanie czynnosci pobrania lub
zwrotu roweru w catym systemie LRM.

7. Deficyt rowerdw - sytuacja, w ktdrej na danej stacji nie ma ani jednego sprawnego roweru.

8. Kumulacja rowerdw - sytuacja, w ktdrej na danej stacji jest wieksza ilos¢ rowerow w stosunku do
liczby stojakdw.

9. Brak wolnych stojakéw na stacji rowerowej - sytuacja, w ktdrej na danej stacji nie ma ani jednego
stojaka umozliwiajgcego zwrot pobranego roweru.

10. Awaria roweru - rower, ktérego uszkodzenie powoduje fizyczng lub prawng niemoznos¢ jazdy,
pobrania lub zwrotu roweru w stacji rowerowej.

11. Stojak rowerowy - stanowisko do parkowania roweru wraz z wyposazeniem zabezpieczajgcym
rower.

12. Awaria stojaka rowerowego - stojak, w ktérym nie jest mozliwe pobranie lub zwrot roweru.

13. Terminal — urzadzenie przeznaczone do obstugi stacji rowerowej.

14.Sezon rowerowy (okres funkcjonowania systemu) - okres od dnia 16 kwietnia do 30 listopada
2018 r., od 1 kwietnia do 30 listopada 2019 r. i od 1 kwietnia do 30 listopada 2020 .

15.Regulamin Systemu — dokument opracowany przez Wykonawce i ogtoszony na stronie

internetowej Wykonawcy okreslajgcy zasady i warunki korzystania z Systemu przez Klientéw wraz

z tabelg optat — uzgodniony przez Zamawiajgcego.

§ 3. Przedmiot umowy

1. Przedmiotem umowy jest Swiadczenie kompleksowej ustugi uzytecznosci publicznej pasazerskiego
transportu rowerowego polegajacej na umozliwieniu wypozyczenia (pobrania i zwrotu) roweru
w dowolnej stacji publicznego systemu Legnicki Rower Miejski (LRM) za optatg wg taryfy ustalonej
przez Zamawiajgcego, prowadzonej w sposob ciggty przez catg dobe we wszystkie dni tygodnia
w okresach funkcjonowania systemu tj. od dnia 16 kwietnia do 30 listopada 2018 r., od 1 kwietnia
do 30 listopada 2019r. i od 1 kwietnia do 30 listopada 2020 r., obejmujgcej zorganizowanie,
wdrozenie systemu, biezgce zarzadzanie i eksploatacje rowerdw, pobieranie optat za korzystanie z
roweru miejskiego, obstuge uzytkownikdw oraz utrzymanie, serwis, obstuge, magazynowanie i
konserwacje w okresie sezonowych przerw wszystkich urzadzen zwigzanych z funkcjonowaniem
systemu LRM w czasie trwania umowy.
W ramach kompleksowe] ustugi systemu LRM Wykonawca bedzie m. in. zawierat umowy
z klientami oraz ewentualnie ze sponsorami stacji komercyjnych, dokonywat rozliczen z klientami
oraz z Zamawiajagcym Ilub ewentualnie sponsorami stacji komercyjnych, przekazywat
Zamawiajgcemu raporty z funkcjonowania LRM, dokonywat napraw i wymiany uszkodzonych
elementéw LRM, dokonywat relokacji roweréw oraz elementow stacji rowerowych, dbat



o czysto$¢ elementdw LRM, prowadzit Biuro Obstugi Klienta oraz strone internetowg, rozpatrywat
skargi klientdw, wspdtpracowat z ewentualnymi sponsorami LRM.

System LRM w 2018 roku sktada sie z 11 stacji rowerowych wyposazonych w 11 terminali z
panelem informacyjnym i sterujgcym, 132 stojaki rowerowe ($Srednio 12 stojakow na kazdej stacji
— ilo$¢ stojakdw na poszczegdlnych stacjach moze by¢ réina), 88 rowerdw standardowych
znajdujacych sie w statej eksploatacji oraz 2 rowery zapasowe plus dodatkowo 5 rowerdw
dzieciecych wraz z 5 stojakami dla tych roweréw dotgczonymi do wybranej stacji rowerowej oraz 5
tandemoéw.

W 2019 i 2020 roku sktada sie z 14 stacji rowerowych wyposazonych w 14 terminali z panelem
informacyjnym i sterujgcym, 168 stojaki rowerowe (Srednio 12 stojakdw na kazdej stacji — ilos¢
stojakow na poszczegdlnych stacjach moze byc¢ rézna), 112 rowerdw standardowych znajdujgcych
sie w statej eksploatacji oraz 2 rowery zapasowe plus dodatkowo 5 rowerdw dzieciecych wraz z 5
stojakami dla tych rowerdow dotgczonymi do wybranej stacji rowerowej oraz 5 tandemow.

. Wszystkie urzadzenia sktadajgce sie na system LRM stanowig wtasnos¢ Wykonawcy.

3. Zakres umowy obejmuje w szczegdlnosci:

a) wykonanie i uzgodnienie z Zamawiajgcym:

- projektow rowerdw i stacji rowerowych,

- projektu dedykowanej strony internetowej systemu LRM,

- projektow dokumentow okreslajgcych prawa i obowigzki klientdw LRM, w szczegdlnosci
regulaminu korzystania z LRM, zawierajgcego wysokosci wszelkich optat i zasady korzystania
Z rowerow;

b) wykonanie i zaprezentowanie Zamawiajgcemu w celu akceptacji wzorcowego roweru, ktory
bedzie uzywany w systemie;

c) dostawe i montaz fabrycznie nowych urzadzen stacji rowerowych oraz dostarczenie rowerdw;

d) uruchomienie stacji rowerowych 2z terminalami w lokalizacjach wskazanych przez
Zamawiajgcego i wyposazenie ich w stojaki rowerowe oraz rowery.

e) mozliwos¢ zmiany lokalizacji stacji rowerowych;

f) system facznosci pomiedzy klientami, a Wykonawcg;

g) kompletne oprogramowanie do obstugi i monitorowania dziatania Systemu;

h) mozliwos¢ wspdtpracy terminali z urzgdzeniami NFC (karta miejska, smartfon) do identyfikacji
uzytkownika;

i) aplikacje mobilng dla klientéw;

j) Biuro Obstugi Klienta (dalej ,,BOK”);

k) strone internetowg zabezpieczong kwalifikowanym certyfikatem SSL dostarczonym przez
Wykonawce w domenie www.rower.legnica.eu (Zamawiajgcy deleguje na serwery Wykonawcy
obstuge subdomeny rower.legnica.eu). Strona bedzie utrzymywana na serwerach Wykonawcy
przez caty czas trwania umowy;

I) zasady prawne i organizacyjne funkcjonowania LRM.

. Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:

a) utrzymanie systemu w sprawnosci, w okresie obowigzywania umowy;

b) zapewnienie we wtasnym zakresie i na swdj koszt magazynowania i konserwacji wszystkich
urzadzen i elementéw LRM, w okresie sezonowych przerw w funkcjonowaniu i eksploatacji
LRM.



c) utrzymanie w czystoSci rowerdw oraz terenu stacji rowerowych;

d) monitorowanie liczby roweréw na poszczegdlnych stacjach rowerowych i w razie potrzeby
przewiezienie (relokacja) roweréw ze stacji, na ktérych wystgpit deficyt lub kumulacja
roweréw;

e) zapewnienie i utrzymanie systemu informatycznego do obstugi systemu, w tym obstugi
klientdw oraz prowadzenia nadzoru nad realizacjg umowy przez Zamawiajgcego;

f) zapewnienie i utrzymanie aplikacji mobilnej;

g) zapewnienie i utrzymanie systemu monitorujgcego;

h) prowadzenie serwisu elementow systemu;

i) prowadzenie Biura Obstugi Klienta;

j) prowadzenie strony internetowej;

k) przeszkolenie oséb wskazanych przez Zamawiajgcego w zakresie uzytkowania LRM,
uzytkowania oprogramowania do obstugi systemu LRM;

I) przeszkolenie o0s6b wskazanych przez Zamawiajgcego w zakresie administrowania i
wprowadzania zmian na stronie internetowej systemu LRM;

m) przeprowadzenie przy udziale przedstawicieli Zamawiajgcego testowego rozruchu systemu
LRM oraz wszystkie inne prace konieczne do uruchomienia kompleksowego systemu
wypozyczania rowerdw LRM;

n) promowanie systemu LRM;

0) sporzadzenie comiesiecznych raportdw oraz raportu koncowego po zakonczeniu
funkcjonowania LRM;

5. Niniejsza umowa reguluje ponadto:

a) kwestie zwigzane z udostepnieniem powierzchni przez Zamawiajgcego celem realizacji
Przedmiotu zamowienia;

b) sposoby dokonywania rozliczert pomiedzy Stronami;

c) Swiadczenie przez Wykonawce ustugi serwisowej rowerdw oraz infrastruktury systemu
wypozyczalni.

6. Szczegdtowy zakres prac okresla Specyfikacja Istotnych Warunkow Zamoéwienia (SIWZ) wraz
z zatgcznikami (w szczegdlnosci zatgcznik nr 1 - Szczegdtowy opis przedmiotu zamdwienia) oraz oferta
ztozona przez Wykonawce w niniejszym postepowaniu. Ww. dokumenty stanowig zatgczniki do
umowy.

§ 4. Zobowiazania Stron
1. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do:
a) wskazania Wykonawcy terendéw pod lokalizacje stacji rowerowych na czas trwania niniejszej
umowy, przy czym szczegotowe warunki zostaty okreslone w § 6 umowy;
b) wspdtpracy w zakresie dziatarn marketingowych celem rozpowszechnienia wsrdd mieszkancow
miasta Legnicy LRM;
c) zachowania poufnosci w kazdym aspekcie dziatania systemu;
d) zapewnienia dostepu do zasobow zwigzanych z markg miasta Legnicy;
2. Wykonawca zobowigzuje sie do:
a) wykonania Legnickiego Roweru Miejskiego na warunkach okreslonych w § 7 umowy;



b) pokrycia wszelkich kosztow zwigzanych z wykonaniem niniejszej umowy w szczegdlnosci
Wykonawca na wtasny koszt i ryzyko dokonuje zakupu wszelkich ustug, materiatow, surowcow,
urzadzen, wyposazenia, projektdw i oprogramowania jak rowniez ponosi koszty transportu,
optaca pracownikow i podwykonawcow zatrudnionych przy realizacji przedmiotu umowy;

c) obstugi i eksploatacji Legnickiego Roweru Miejskiego wg regulaminu korzystania z LRM
i instrukcji obstugi uzgodnionych przez Zamawiajacego;

d) obstugi klienta w Biurze Obstugi Klienta (dalej ,,BOK”) - poprzez obstuge telefoniczng
,call center”, korespondencje e-mail w godzinach pracy od poniedziatku do niedzieli w
godzinach od ......:00 do ......:00 (lub catodobowo - kryterium wyboru ofert) wg zasad zawartych

w regulaminie zaakceptowanym przez Zamawiajgcego;

e) Swiadczenia ustug serwisowych na zasadach okreslonych w § 7 umowy;

f) zapewnienia petnej funkcjonalnosci LRM w catym okresie funkcjonowania systemu tj. od
dnia 16 kwietnia do 30 listopada 2018 r., od 1 kwietnia do 30 listopada 2019 r. i od 1 kwietnia
do 30 listopada 2020 r.;

g) zatrudnienia na podstawie umowy o prace osoby wykonujgce czynnosci w zakresie obstugi
telefonicznej Biura Obstugi Klienta systemu LRM oraz obstugi technicznej/konserwacyjnej
systemu LRM;

h) wskazania danych oséb o ktérych mowa w pkt. g) i na kazde zgdanie Zamawiajgcego
przedstawi on dokumenty potwierdzajace zatrudnienie na umowe o prace;

i) nie przekazywania innym podmiotom praw i obowigzkow wynikajgcych z umowy bez uzyskania
uprzedniej, pisemnej zgody Zamawiajgcego;

j) usuniecia z lokalizacji stacji rowerowych z rowerami wraz z rozwigzaniem umowy
oraz do doprowadzenia powierzchni do stanu sprzed dnia obowigzywania umowy;

. Uregulowania zawarte w ust. 2 stosuje sie réwniez do podwykonawcow.

4. Strony zobowigzujg sie do wspotdziatania celem realizacji Legnickiego Roweru Miejskiego.

§ 5. Czas trwania umowy, termin realizacji

1. Niniejsza umowa zostaje zawarta na okres od dnia podpisania do dnia 30 listopada 2020 .

2. Legnicki Rower Miejski zostanie uruchomiony nie pdzniej niz w dniu 16 kwietnia 2018 r. i bedzie

czynny dla klientow od dnia 16 kwietnia do 30 listopada 2018 r., od 1 kwietnia do 30 listopada
2019r. i od 1 kwietnia do 30 listopada 2020 r. wtgcznie.

. Kazda ze Stron moze rozwigzac niniejszg umowe, w przypadku gdy druga Strona razgco narusza
postanowienia niniejszej umowy i nie zaprzestanie tych naruszen pomimo pisemnego,
pod rygorem niewaznosci wezwania do zaniechania naruszen.

§ 6. Lokalizacja stacji rowerowych

. Zamawiajgcy wskaze tereny w celu montazu przez Wykonawce stacji rowerowych i liczbe
przypisanych stojakow przy czym kazda ze stacji wyposazona bedzie srednio w 12 stanowisk na
rowery.

. Szczegdtowa lokalizacja stacji rowerowych, w postaci map w skali 1:500 lub 1:1000 zostanie
przekazana Wykonawcy w terminie do 3 dni od podpisania umowy.



. Wraz z rozwigzaniem niniejszej umowy, Wykonawca zobowigzuje sie usungé¢ w terminie do 7 dni
z zajetej powierzchni gruntdw stacje rowerowe wraz z rowerami, doprowadzi¢ zajetg
powierzchnie do stanu sprzed dnia obowigzywania umowy.

§ 7. Realizacja Systemu

. Wykonawca zobowigzuje sie wykonywa¢ przedmiot umowy zgodnie z zasadami wspodtczesnej

wiedzy technicznej, obowigzujgcymi normami oraz przepisami prawa oraz przy uwzglednieniu

wymogu najwyzszej starannosci, na warunkach niniejszej umowy, zgodnie ze specyfikacjg
istotnych warunkow zamdwienia oraz ztozong ofertg przetargowg, stanowigcymi integralng czesc
umowy.

. Wykonawca gwarantuje, Ze urzadzenia i wyposazenie, ktére bedy dostarczane beda

wyprodukowane wedtug najnowszych osiggnie¢ w zakresie postepu technicznego

i odpowiadaé beda najwyzszym standardom jakosciowym, bezpieczenstwa i ochrony srodowiska

dotyczgcym materiatow i wykonawstwa. Wykonawca gwarantuje takze, ze dostarczane rowery

oraz elementy wyposazenia stacji rowerowych wolne bedg od jakichkolwiek wad produkcyjnych,
konstrukcyjnych, materiatowych lub wynikajgcych z nienalezytej jakosci ich wykonania oraz bedg
zgodne z parametrami technicznymi podanymi przez producenta i zaakceptowang przez

Zamawiajgcego dokumentacjg projektowg oraz przedmiotowg umowa.

. Wykonawca oswiadcza, ze:

a) jest przygotowany pod wzgledem technicznym i organizacyjnym, posiada niezbedng
wiedze i potencjat do wykonania prac stanowigcych przedmiot umowy oraz posiada
$rodki finansowe niezbedne do realizacji przedmiotu umowy;

b) w trakcie realizacji przedmiotu umowy bedzie ponosit odpowiedzialnos$¢ za wszelkie swoje
dziatania i zaniechania oraz dziatania i zaniechania swoich pracownikow i oséb trzecich,
ktorymi bedzie sie postugiwat przy realizacji przedmiotu umowy;

c) urzadzenia i elementy wykorzystywane przy budowie systemu LRM bedg spetniaty normy
jakosciowe oraz normy bezpieczenstwa, w tym bedg posiadaty wymagane przez prawo
atesty i certyfikaty obowigzujgce na terenie Polski i Unii Europejskiej.

. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu projekty wizualne rowerdw i stacji rowerowych oraz

projekt wizualny i funkcjonalny strony internetowej w terminie do 3 dni od daty podpisania

umowy. Ponadto projekty i kolorystyka elementéw systemu LRM ma by¢ zgodna z markg miasta

Legnicy.

. Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu projekty dokumentow okreslajgce prawa i obowigzki

klientow LRM, w szczegdlnosci regulamin korzystania z LRM zawierajgcy zasady korzystania

z systemu, w terminie do 3 dni od daty podpisania umowy.

. Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu projekty w 2 kompletnych egzemplarzach ze wszystkimi

zatgcznikami w formie papierowej oraz elektronicznej na ptycie CD/DVD. Do kazdego egzemplarza

projektu Wykonawca zatgczy oswiadczenie, ze projekty zostaty wykonane zgodnie z Umowsg,
obowigzujgcymi przepisami i normami oraz zasadami wiedzy techniczne;.



7. Po otrzymaniu projektéw, w terminie 3 dni Zamawiajgcy dokonuje ich uzgodnienia lub w tym
terminie zgtasza do projektdw uwagi i zastrzezenia. W przypadku zgtoszonych przez
Zamawiajgcego uwag i zastrzezen, Wykonawca obowigzany jest do dokonania wymaganych zmian
i poprawek projektow w terminie 2 dni roboczych. Potwierdzeniem przyjecia projektu przez
Zamawiajgcego jest podpisanie bez zastrzezen i uwag protokotu odbioru projektéw.

8. Wykonawca dostarczy rowery oraz wykona montaz urzadzen stacji rowerowych LRM po
zatwierdzeniu przez Zamawiajgcego projektéw i dokumentacji okreslonych w ust. 4i 5.

9. Strony zgodnie postanawiajg, ze na wskazanych przez Zamawiajgcego terenach, Wykonawca
umiesci na wtasny koszt stacje rowerowe. Stacje rowerowe nie mogg by¢ trwale zwigzane
z gruntem (w rozumieniu Ustawy Prawo Budowlane), natomiast muszg by¢ przymocowane do
podtoza w sposdb uniemozliwiajgcy ich demontaz poprzez uzytkowanie zwykte.

10. Jedenascie stacji rowerowych umieszczonych w lokalizacjach wyznaczonych przez Zamawiajgcego
zostanie wykonanych i uruchomionych do dnia 16 kwietnia 2018 r. W 2019 i 2020 roku liczba
stacji zostanie zwiekszona do 14

11. W kazdym sezonie rowerowym, na zgdanie Zamawiajgcego, Wykonawca moze by¢ zobowigzany
do zmiany lokalizacji maksymalnie 3 stacji rowerowych poprzez przeniesienie 3 terminali i
przypisanych im stojakéw rowerowych.

12. Wykonawca umozliwi rozbudowe systemu LRM o stacje komercyjne na zasadach nie gorszych niz
W umowie zawartej z Zamawiajgcym (koszt wdrozenia, utrzymania w przeliczeniu na 1 stacje na
miesigc).

13. Wykonawca umozliwi rozbudowe systemu o dodatkowe stacje, tandemy i rowery bagazowe na
podstawie dodatkowego zamowienia o wartosci nie wiekszej niz 20% wartosci zaméwienia
podstawowego.

14. Wraz z utworzeniem stacji rowerowych Wykonawca:

a) uruchomi oprogramowanie oraz system tgcznosci niezbedny do zarzadzania i obstugi
Systemu, a takze zapewni i utrzyma na wtasny koszt systemy tgcznosci i oprogramowania
niezbedne dla funkcjonowania Legnickiego Roweru Miejskiego;

b) utworzy Biuro Obstugi Klienta celem umozliwienia Uzytkownikom Systemu kontaktu
(droga telefoniczng i pocztg elektroniczng e-mail) zwigzanego z Swiadczeniem ustug
miejskiego transportu rowerowego;

c) dziatajagc w imieniu i na rzecz Zamawiajacego zawrze umowy z klientami oraz bedzie
pobierac optaty za wypozyczenie rowerdw w okresie Swiadczenia ustugi;

d) wprowadzi system rozliczen i dokona rozliczern z klientami, w tym réwniez rozliczen
koncowych;

e) udzieli w niezbednym do realizacji niniejszej umowy zakresie dostepu, do panelu
zarzadzania dla okreslonych pracownikéw Urzedu Miasta Legnicy, z ktorych kazdy
podpisze umowe o zachowaniu poufnosci;

f) zapewni we wtasnym zakresie i na swoj koszt serwis i naprawy wszystkich elementéw
wyposazenia LRM - w szczegdlnosSci rowerdw, stacji rowerowych, urzadzen
i oprogramowania, elementdw systemu tgcznosci oraz systemu rozliczania i ptatnosci;

g) zapewni czystos¢é rowerodw i stacji rowerowych;



h) system rozliczen, z ktérego Srodki trafig na specjalne konto rozliczeniowe Wykonawcy
O NI oeeveeveeeeeeeeeeeeeeeeeeereseseeens (oeee. Bank) zostang przekazane na konto Zamawiajgcego o nr
................................................. do dnia 10 kazdego miesigca.
15. W okresie sezonowych przerw w eksploatacji Wykonawca

a) zapewni we wilasnym zakresie i na swdj koszt magazynowanie i konserwacje elementéw
LRM;

b) dokona przegladu stanu technicznego wszystkich roweréw i dokona niezbednych napraw, w
tym wymieni na nowe zuzyte czeSci, ze szczegdlnym uwzglednieniem elementéw
eksploatacyjnych (opony, klocki hamulcowe) oraz napedowych (tj.: przerzutki, modut
sterujacy, linka, piasta tylna, korba, taricuch) i umozliwi zamawiajgcemu przeprowadzenie
kontroli pozwalajgcej na potwierdzenie przygotowania wszystkich roweréw co najmniej na
10 dni przed rozpoczeciem kolejnego sezonu.

16.Za skutki nieprawidtowo dziatajgcego systemu LRM ponosi odpowiedzialnos$é¢ Wykonawca.

17. W razie stwierdzenia nieprawidtowosci w dziataniu systemu LRM Wykonawca zobowigzany jest
do usuniecia nieprawidtowosci w terminie do 3 dni od daty stwierdzenia nieprawidtowosci.

18. Montaz i uruchomienie wszystkich stacji rowerowych, wyposazonych w odpowiednig liczbe
rowerow oraz kompletnos¢ i prawidtowos¢ dziatania systemu przy braku zastrzezen
Zamawiajgcego, Strony potwierdzg spisujac odpowiedni protokoét odbioru systemu LRM, bedacy
podstawg uruchomienia przez Wykonawce systemu LRM.

19. Demontaz wszystkich stacji oraz odbidr rowerdw Strony potwierdzg spisujgc odpowiedni protokot
odbioru systemu LRM.

8. Ustuga serwisowa
1. Strony zgodnie postanawiajg, ze Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢ w nastepujgcym zakresie:

a) gotowos¢ systemu informatycznego (terminale w stacjach, system zarzadzania, panel
uzytkownika, panel zarzadzania, aplikacje webowe i mobilne) do realizacji wypozyczen;

b) stata gotowosé rowerdw do uzytku (Srednio 8 rowerdw na stacje oraz 5 rowerdw dzieciecych
i 5 tandemoéw);

c) relokacja roweréw w ciggu ... godzin (kryterium oceny ofert) w przypadku ich deficytu na
ktorejkolwiek ze stacji lub w ciggu 2 godzin w przypadku zapetnienia (kumulacji)
ktorejkolwiek ze stacji rowerowych;

d) przemieszczenie rowerdw raz na dobe do rozmieszczenia poczatkowego w godzinach 20:00-
6:00.

e) usuwanie awarii rowerdw w mozliwie najkrétszym rozsgdnym czasie, nie pdzniej jednak niz w

Ze usuniecie awarii nie bedzie mozliwe lub bedzie wymagato dtuzszego okresu naprawy — w
takim przypadku Wykonawca w terminie do 2 dni od uzyskania informacji o awarii dostarczy
rower zamienny. Usuniecie awarii roweru nalezy zgtosi¢ do Zamawiajgcego.

f) usuwanie awarii stacji rowerowej w terminie 48 godzin od czasu uzyskania informac;ji
o awarii, chyba Ze usuniecie awarii nie bedzie mozliwe lub bedzie wymagato dtuiszego
okresu naprawy — w takim przypadku Wykonawca zamontuje nowg sprawng stacje
rowerowa. Nie dopuszcza sie niedziatania stacji dtuzej niz 48 godzin.



N

W przypadku kradziezy lub catkowitego zniszczenia roweru lub stacji rowerowej w wyniku aktu
wandalizmu Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci.

. W przypadku zniszczenn lub uszkodzen (spowodowanych aktami wandalizmu) roweréw

i elementéw wyposazenia stacji rowerowych, a w szczegdlnosci terminalu, stojakédw na rowery
uniemozliwiajgcych funkcjonowanie stacji rowerowych zgodnie z warunkami umowy lub
zagrazajgcych bezpieczenstwu uzytkownikéw i oséb postronnych, Wykonawca zobowigzany jest
do zakupu i wymiany na witasny koszt wszystkich zniszczonych i uszkodzonych elementéw
w terminie nie dtuzszym niz 2 dni kalendarzowe od daty stwierdzenia zniszczen lub uszkodzen.
Wykonawca zawrze umowe ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej obejmujgcg wszelkie
szkody powstate w zwigzku ze Swiadczeniem ustug objetych umowg z sumg ubezpieczenia nie
mniejszg niz 200 000,00 zt od wszystkich zdarzen oraz 30 000,00 zt od jednego zdarzenia, w tym za
szkody wyrzagdzone osobom trzecim. Kopie opfaconej polisy Wykonawca przediozy
Zamawiajgcemu w terminie nie pdzniej niz na 7 dni przed uruchomieniem systemu oraz przed
kazdym okresem funkcjonowania systemu.

Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ wobec Zamawiajgcego, klientow oraz osdéb trzecich
za wszelkie szkody powstate w zwigzku z realizacjg przedmiotu umowy, w szczegdlnosci
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody poniesione przez klientow
w wyniku wadliwego dziatania systemu LRM lub jego poszczegdlnych elementow.

. Strony ustalajg, ze kazdorazowy przypadek awarii lub uszkodzenia bedzie przez Wykonawce

stwierdzany (odnotowany) w systemie informatycznym, tak aby Zamawiajgcy widziat w systemie
informatycznym (panelu zarzadzania) doktadng date i godzine uzyskania informacji o awarii lub
uszkodzeniu oraz ich usunieciu.

§ 9. Cena i sposdb zaptaty
Catkowite wynagrodzenie Wykonawcy z tytutu wykonania przedmiotu umowy wynosi ................ zt
brutto, w tym podatek VAT wyliczony zgodnie z obowigzujgcymi przepisami ustawy z dnia 11
marca 2004 r. z péz. zm. o podatku od towardw i ustug, stownie: ......ccccoeeiiiiecieenennas ztotych
brutto 00/100.

. Wynagrodzenie okreslone przez Wykonawce w ofercie obejmuje wszystkie koszty Wykonawcy

zwigzane z realizacjg niniejszej umowy.

Wynagrodzenie Wykonawcy bedzie podzielone na miesieczne okresy rozliczeniowe zgodnie z
formularzem ofertowym, za kazidy miesigc funkcjonowania systemu — tgcznie 24 okresy
rozliczeniowe. Miesieczne wynagrodzenie bedzie wynosic:

Q) e ztw 2018 .
D) ztw 2019r.
C) e ztw 2020r.

Suma miesiecznych ptatnosci w okresie trwania catego zadania nie moze przekroczy¢ kwoty
catkowitego wynagrodzenia z ust. 1.przy czym:

d) w2018 r. nie moze przekroczy¢ 600 000,00 zt brutto,

e) w2019 r. nie moze przekroczy¢ 800 000,00 zt brutto,

f) w2020 r. nie moze przekroczy¢ .................... zt brutto,



. Wykonawca bedzie wystawiat faktury do 7 dnia roboczego po uptywie okresu rozliczeniowego.
Podstawg do wystawienia faktur bedg protokoty potwierdzajgce prawidtowos¢ wykonania ustugi
w danym okresie rozliczeniowym podpisane przez Zamawiajgcego.

. Zamawiajgcy zobowigzuje sie do dokonania zaptaty wynagrodzenia przelewem na rachunek
Wykonawcy wskazany na prawidtowo wystawionej fakturze VAT w terminie 21 dni od daty jej
otrzymania. Za dziern dokonania ptatnosci przyjmuje sie dzien obcigzenia rachunku bankowego
Zamawiajycego.

. Fakture VAT nalezy wystawi¢ na:

Nabywca:

Gmina Legnica, PI. Stowianski 8, 59-220 Legnica, NIP: 691-00-11-742, REGON: 390647251
Odbiorca: Urzad Miasta Legnica, Pl. Stowianski 8, 59-220 Legnica.

. Zaptata wynagrodzenia wyczerpuje roszczenia Wykonawcy w stosunku do Zamawiajgcego z tytutu
realizacji niniejszej umowy.

Strony sg podatnikami VAT.

§ 10. Platnosci

. Strony zgodnie postanawiajg, ze ustugi Swiadczone przez Wykonawce za pomocg Systemu
na rzecz Klientow bedg odptatne.

. Wysokos¢ optat za korzystanie z ustug bedzie regulowat Cennik ustalony przez Zamawiajgcego
stanowigcy Zatgcznik nr 1 do niniejszej umowy.

. Catos$¢ kwot pobranych od Klientéw za wypozyczenie roweru stanowi dochdd Zamawiajgcego,
z wytaczeniem opfaty inicjalnej, ktora zostanie zdeponowana na rachunku Wykonawcy do czasu
wykorzystania na poczet wypozyczen lub do czasu rozliczen koncowych z Klientami w przypadku
jej niewykorzystania. Wykonawca ponosi koszt prowizji pobrany przez operatora za wykonane
transakcje pfatnicze.

. Wykonawca w celu rozliczen zwigzanych z swiadczeniem ustug miejskiego transportu rowerowego
utworzy w wybranym przez siebie banku rachunek bankowy, na ktérym bedzie gromadzit wptywy
z optat pobieranych od klientéw Systemu. Opftaty te zostang przekazane na konto Zamawiajgcego
do dnia 10 kazdego miesigca. Konta zostaty wskazane w § 7 ust 14 lit h).

. Wykonawca dostarczy Zamawiajagcemu w terminie do 10 kazdego miesigca rozliczenie
z pobranych opfat za korzystanie z LRM za poprzedni miesigc wraz z raportem szczegétowym ze
wszystkich stacji obejmujgcym wptyw tych optat na rachunek, o ktérym mowa w § 7 ust. 14 lit. h.

. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia i niezwfocznego przekazywania do Zamawiajgcego
ewidencji oraz spetnienia pozostatych przestanek, o ktérych mowa w pkt. 39 Zatgcznika do
Rozporzadzenia Ministra Finansow z dnia 20 grudnia 2017 r. w sprawie zwolnierr z obowigzku
prowadzenia ewidencji przy zastosowaniu kas rejestrujacych.

. Wykonawca zobowigzany jest do prowadzenia ewidencji przy zastosowaniu wtasnej kasy
rejestrujgcej Wykonawcy w imieniu i na rzecz Zamawiajgcego — na podstawie § 5 ust 1 i 3
Rozporzadzenia Ministra Finansdw z dnia 14 marca 2013r. w sprawie kas rejestrujgcych, w sytuacji
gdy nie zostang spetnione przestanki do zwolnienia z obowigzku raportowania na kasach
fiskalnych. W tym wypadku Wykonawca zobowigzany jest do przekazywania miesiecznych
raportow fiskalnych w terminie do 10 kazdego miesigca.
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§ 11. Stacje komercyjne

1. W okresie obowigzywania Umowy dopuszcza sie rozbudowe systemu LRM o kolejne stacje
rowerowe tzw. stacje komercyjne, za ktdre Wykonawca nie moze 7gdaé¢ dodatkowego
wynagrodzenia od Zamawiajgcego.

2. W przypadku stacji komercyjnych Wykonawca sam podpisuje oddzielng umowe
z firmg/podmiotem zainteresowanym dotgczeniem do systemu LRM na takich samych zasadach
jak do umowy zawartej z Zamawiajgcym (koszt stacji, roweru wdrozenia, utrzymania, serwisu
w przeliczeniu na 1 miesigc) przedstawionych w formularzu ofertowym.

3. Dotaczenie stacji komercyjnej wymaga akceptacji Zamawiajgcego.

4. Firma/podmiot moze uzyskaé na okres$lonych zasadach m.in. prawo obrandowania terminali stacji
rowerowych i rowerdw wg swoich wzoréw po wczesniejszej akceptacji ze strony Zamawiajgcego.

5. W przypadku uruchomienia dodatkowych stacji komercyjnych liczba roweréw musi ulec
zwiekszeniu o minimum 5 rowerdw, a stojakéw o 8 na kazdg dodatkowg stacje. Dodatkowe stacje
rowerowe i rowery muszg by¢ kompatybilne z funkcjonujgcym systemem.

6. Wykonawca ma obowigzek wspétpracy z firmg/podmiotem poprzez:

a) udostepnienie mu elementéw LRM w celu ich obrandowania;

b) udostepnianie nazwy oraz logotypu wybranego przez firme/podmiot na stronie internetowej LRM;

c) przytaczenie do systemu i eksploatacje stacji rowerowych i rowerow;

7. Wykonawcy nie przystuguje zadne roszczenie w stosunku do Zamawiajgcego w przypadku, gdy
Zamawiajacy nie zaakceptuje przedstawionego przez Wykonawce inwestora (firmy/podmiotu).

§ 12. Kontrola wykonania przedmiotu umowy
1. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzenia kontroli prawidtowego wykonania
przedmiotu umowy przez Wykonawce.
2. Kontrola, o ktdrej mowa w ust. 1 obejmowac moze w szczegdlnosci:
a) sprawdzanie sprawnosci rowerdw, urzadzen i elementdw stacji rowerowych;
b) sprawdzanie realizacji warunkéw umowy, dotyczacych poprawnego i zgodnego
z wymaganiami umowy funkcjonowania LRM;
c) sprawdzanie zasadnosci i sposobu zatatwiania reklamacji klientéw na dziatania Wykonawcy
dotyczgce zarzadzania i utrzymania Legnickiego Roweru Miejskiego;
d) sprawdzanie czasu reakcji na usuwanie usterek;
e) sprawdzanie liczby dostepnych w systemie rowerdw;
f) sprawdzanie prawidtowosci dziatania Biura Obstugi Klienta;
g) sprawdzanie prawidtowosci postepowania przy poborze optat od klientow systemu;
h) sprawdzanie prawidtowosci dziatania systemu rozliczen i terminowosci dokonywania wpftat
naleznosci przystugujgcych Zamawiajgcemu;
3. W przypadku stwierdzenia niespetnienia przez Wykonawce wymagan umowy, Zamawiajacy
zawiadomi Wykonawce o stwierdzonych nieprawidtowosciach i wyznaczy termin ich usuniecia.
4. Stwierdzone nieprawidtowosci mogg stanowié¢ podstawe do naliczenia kar umownych wedtug
zasad okreslonych w § 14.
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§ 13. Zabezpieczenie umowy

1. Strony zgodnie potwierdzajg, ze przed podpisaniem niniejszej umowy Wykonawca wnidst
zabezpieczenie nalezytego wykonania Umowy w wysokosci 5% wartosci umowy okreslonego
w § 9 ust. 1.

2. Zamawiajacy zwrdci zabezpieczenie okreslone w ust. 1 w terminie 30 dni od dnia zakonczenia
umowy.

3. Zamawiajacy bedzie upowazniony do pobrania czesci lub catosci kwoty zabezpieczenia w kazdym
przypadku, gdy:

a) Umowa zostanie rozwigzana z przyczyn obcigzajacych Wykonawce;

b) Wykonawca zerwie Umowe lub zaniecha jej wykonywania;

c) Wykonawca zobowigzany bedzie do zaptaty kar umownych i/lub odszkodowan i/lub pokrycia
kosztow wynikajgcych z postanowien niniejszej umowy.

4. W przypadku przesuniecia terminu realizacji umowy, Wykonawca zobowigzuje sie do
uregulowania zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy na okres niezbedny na realizacje
umMowy po przesunieciu terminu.

§ 14. Kary umowne
1. Wykonawca jest zobowigzany do zaptaty na rzecz Zamawiajgcego kar umownych w przypadku:

a) odstgpienia od umowy przez Zamawiajgcego z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy
lub rozwigzania umowy przez Wykonawce albo Zamawiajgcego z przyczyn, za ktére
odpowiedzialno$¢ ponosi Wykonawca — w wysokosci 20% wynagrodzenia brutto okreslonego
w §9ust. 1,;

b) opdzinienia w uruchomieniu systemu w terminie okreslonym w § 5 ust 2 — w wysokosci 0,15%
wynagrodzenia brutto o ktdrym mowa w § 9 ust. 1 za kazdy dzien opdznienia do dnia
28 kwietnia 2018 r. i 2% wynagrodzenia brutto o ktérym mowa w § 9 ust. 1 za kazdy kolejny
dzien opdznienia;

c) opdznienia w dostarczeniu projektéw opisanych w § 7 ust. 4 i 5 — 200,00 zt (dwiescie ztotych)
za kazdy dzien opdznienia;

d) opdznienia w usunieciu usterek elementéw LRM:

- dla roweru — za kazdg rozpoczety godzine powyzej ....h - w wysokosci 50,00 zt (pieédziesiagt
ztotych);

- dla stojaka — za kazdg rozpoczetg godzine powyzej 48h - w wysokosci 50,00 zt (pieédziesiat
ztotych);

- dla terminala (panelu) - za kazdg rozpoczetg godzine powyzej 48 h - 300,00 zt (trzysta ztotych);

- za dostepnosc strony internetowej LRM nizszg niz 99% liczong w godzinach w skali miesiaca -
500 zt (piecset ztotych) za kazdy miesigc;

e) braku rowerdéw na stacji - 100,00 zt (sto ztotych) za kazdg rozpoczetg godzine ponad ustalony
czas reakcji w wymiarze 1 godziny;

f) braku wolnych stojakéw na stacji - 100,00 zt (sto ztotych) za kazdg rozpoczety godzine ponad
ustalony czas reakcji w wymiarze 1 godziny;

g) braku przemieszczenia raz na dobe rowerdw do rozmieszczenia poczatkowego w godzinach
20:00-6:00 — 1000,00 zt (tysigc ztotych) za kazdg dobe;
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h) niedokonania niezbednych napraw rowerdw zgodnie z § 7 ust. 14 pkt f) umowy — 200,00 zt.
(dwiescie ztotych) za kazdy rower;

i) wystgpienia opdznienia w przeniesieniu stacji zgodnie § 7 ust. 11, we wskazanym terminie
przez Zamawiajgcego, z zastrzezeniem iz termin ten, nie moze by¢ krétszy niz 14 dni
kalendarzowych, liczonych od dnia pozyskania informacji od Zamawiajgcego — 200,00 zt
(dwiescie ztotych) za kazdy dzien opdznienia;

j) zwtoki w zapewnieniu magazynowania i konserwacji elementdw LRM, w okresie sezonowych
przerw w eksploatacji LRM, w terminie 7 dni kalendarzowych liczonych od dnia zakonczenia
sezonu rowerowego - 1.000,00 (jeden tysigc ztotych) za kazdy rozpoczety dzien zwtoki.

k) brudnego terminala, nieestetycznego roweru - 10,00 zt (dziesie¢ ztotych) za kazdy
stwierdzony przypadek;

I) nierozmieszczenia na wszystkich stacjach rowerowych informacji o niesprawnosci terminala
stacji w okreslonej lokalizacji, po uptywie 24 godzin od zgtoszenia awarii terminala - 500,00 zt
(piecset ztotych);

m) umieszczenia reklamy na rowerach bez akceptacji Zamawiajgcego - 1000,00 zt (jeden tysigc
ztotych) za kazdy dzien jej umieszczenia;

n) wstrzymania (zawieszenia) lub niefunkcjonowania systemu LRM w okresie umownym
zprzyczyn lezacych po stronie Wykonawcy w wysokosci 0,5% wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 9 ust. 1 za kazdy rozpoczety dzien wstrzymania lub niefunkcjonowania;

o) dziatania Biura Obstugi Klienta niezgodne z zapisami umowy - 500,00 zt (pieéset ztotych) za
kazdy stwierdzony przypadek;

p) wykorzystywania w systemie elementow nie spetniajgcych wymogow okreslonych w umowie
lub SIWZ - 500,00 zt (pieéset ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek;

g) nieusuniecia po zakonczeniu obowigzywania umowy w terminie okreslonym w SIWZ
elementdw systemu z przestrzeni publicznej - 500,00 zt (piecset ztotych) za kazdy dzien
opdznienia za kazdg stacje;

r) opdinienia w uruchomieniu aplikacji mobilnej - 500,00 zt (piecset ztotych) za kazdy dzien
opdznienia;

s) przerwe w dziataniu aplikacji mobilnej trwajgcg diuzej niz 12 godzin - 300,00 zt (trzysta
ztotych) za kazdy dzien przerwy w dziataniu;

t) opdinienia w uruchomieniu oprogramowania do obstugi i monitorowania systemu w petnym
zakresie - 500,00 zt (pieéset ztotych) za kazdy dzien zwtoki;

u) przerwy w dziataniu lub btedne dziatanie oprogramowania do obstugi i monitorowania
systemu- 300,00 zt (trzysta ztotych) za kazdy dzien przerwy w dziataniu lub btednego
dziatania;

v) opdinienia we wprowadzeniu mozliwosci wptaty Srodkéw przez klientéw na konto w
systemie LRM - 500,00 zt (pieéset ztotych) za kazdy dzien zwtoki;

w) za niestosowanie sie przez Wykonawce do przepisbw ruchu drogowego podczas
wykonywania czynnosci serwisowych w obrebie kazdej stacji systemu LRM w tym szczegdlnie:
parkowanie samochodami i innymi sprzetami na chodnikach, trawnikach itp. — 500,00 zt
(piecset ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek;

13



x) za brak zatrudnienia na podstawie umowy o prace oséb wykonujgcych wskazane przez
Zamawiajgcego czynnos$ci w zakresie realizacji zamodwienia, jezeli wykonanie tych czynnosci
polega na wykonaniu pracy w sposdb okreslony w art. 22 § 1 ustawy z dnia 26 czerwca 1974
r. - Kodeks pracy (Dz.U. z 2016 poz. 1666):

- obstuga telefoniczna Biuro Obstugi Klienta systemu LRM — co najmniej 2 osoby,
- obstuga techniczna/ konserwacyjna systemu LRM, — co najmniej 2 osoby.
w wysokosci 500,00 zt za kazdy stwierdzony przypadek;

2. Roszczenia z tytutu kar umownych bedg pokrywane z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy.

3. Na kary umowne zostanie wystawiona przez Zamawiajgcego nota obcigzeniowa.

4. Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do dochodzenia, na zasadach ogdlnych, odszkodowania

a)

przewyzszajgcego wysokos¢ kary umowne;j.

Wykonawca wyraza zgode na potrgcenie przez Zamawiajgcego kar umownych, z wynagrodzenia
naleznego Wykonawcy z tytutu wykonania umowy.

W przypadku niedotrzymania przez Zamawiajgcego terminu zaptaty faktury Wykonawcy
przystuguje prawo naliczenia odsetek ustawowych za kazdy dzien zwtoki.

. Strony dopuszczajg mozliwos¢ dochodzenia odszkodowania do wysokosci szkody rzeczywiscie

poniesione;.

§ 15. Sprawozdawczos$¢ - raportowanie
Wykonawca wraz z protokotem odbioru za kazidy okres rozliczeniowy bedzie przedktadat
Zamawiajgcemu informacje:
przedstawiajgce liczbe klientdw, ktorzy przystgpili i wystgpili z systemu w danym okresie

rozliczeniowym;

b) dzienne i sumaryczne (w okresie rozliczeniowym) zestawienie liczby wypozyczen i zwrotéow na

poszczegdlnych stacjach rowerowych realizowanych przez klientéw w rozbiciu na okresy czasowe
z wyszczegolnieniem lokalizacji tych stacji (osobno wyszczegdlnione bedg wypozyczenia i zwroty
dokonane przez serwis relokacyjny);

c) dzienne i sumaryczne zestawienie kwot optat pobranych za uzytkowanie roweru ponad limit

d)

e)

bezptatnych minut;

przedstawiajgce wszystkie odbyte trasy przez klientéw systemu z podaniem stacji wynajmu, stacji
zwrotu oraz liczby przejazdéw na danej trasie;

z danych o ktdrych mowa w pkt b) i c) i d) wyodrebni¢ statystyki dla rowerdw dzieciecych i
tandemow;

Informacje te mogg by¢ przekazywane elektronicznie na ustalony adres e-mail Zamawiajgcego:
rd@legnica.eu.

Informacje okreslone w ust. 1 majg by¢é dostepne poprzez system komputerowy stuzgcy do
realizacji nadzoru nad wykonaniem umowy i mozliwe do skopiowania/przeniesienia do innych
aplikacji biurowych w postaci umozliwiajgcej ich dalszg obrobke z mozliwoscig ich zestawiania za
dowolny wybrany okres $wiadczenia ustugi.
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4. Wykonawca przedtozy Zamawiajgcemu raport koricowy po zakornczeniu funkcjonowania LRM
zawierajagcy m. in.:

a) informacje przedstawiajgce ogdlng liczbe klientow zarejestrowanych i wyrejestrowanych oraz
liczbe wypozyczen w czasie funkcjonowania systemu LRM (w przypadku operatora Swiadczacego
ustugi w innych miastach - informacje dot. wypozyczen uzupetnione o wktad klientéw z innych
miast w rozbiciu na poszczegdlne miasta oraz dane dot. klientéw zarejestrowanych w Legnicy, a
wypozyczajgcych rowery w innych miastach);

b) statystyki sumaryczne i procentowe (tabele, diagramy, wykresy) przedstawiajgce zestawienie
liczby i czasy wypozyczen na poszczegdlnych stacjach rowerowych realizowanych przez klientéw w
rozbiciu na okresy czasowe (miesieczne, tygodniowe, dzienne) z wyszczegdlnieniem lokalizacji
tych stacji (osobno wyszczegdlnione bedg wypozyczenia dokonane przez serwis relokacyjny) oraz
trendy klientow (np. najpopularniejsze godziny wypozyczen, trasy, czasy podrozy ;

c) dzienne i sumaryczne zestawienie kwot optat pobranych za uzytkowanie roweru ponad limit
bezptatnych minut;

d) wszelkie informacje uzyskane od Klientéw systemu LRM (np. dotyczgce rozbudowy systemu,
modyfikacji, modernizacji itp.);

e) sugestie Wykonawcy dot. rozwoju systemu LRM w przysztosci;

§ 16. Klauzula poufnosci

1. Strony zobowigzujg sie do zachowania w tajemnicy i nieudostepniania podmiotom trzecim
informacji, o ktorych dowiedziaty sie w zwigzku z realizacjg niniejszej umowy, chyba Ze informacje
te:

a) muszg by¢ ujawnione zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa lub na mocy postanowien
sadow;

b) s3 powszechnie dostepne lub zostaty podane do publicznej wiadomosci;

c) strona znata przed ich ujawnieniem w ramach prowadzonych rozmdw i moze to wykazac.

2. W przypadku ztamania przez ktorgkolwiek ze Stron warunkdw okreslonych wust. 1, Strona
dopuszczajgca sie naruszenia zobowigzana bedzie naprawic¢ wyrzgdzong przez siebie szkode.

§ 17. Ochrona danych osobowych

1. Strony zgodnie oswiadczajg, ze administratorem danych osobowych w ramach realizacji niniejszej
umowy bedzie Wykonawca.

2. Wykonawca zobowigzuje sie do przestrzegania przepiséw o ochronie danych osobowych, w tym
zobowigzuje sie stosowacé wszelkie srodki zabezpieczajgce uniemozliwiajgce dostep tych danych
przez osoby do tego nieupowaznione, o ktérych mowa w art. 36-39 ustawy o ochronie danych
osobowych.

3. Kazdorazowo uzytkownik systemu bedzie miat prawo wglagdu do swoich danych osobowych,
poprawiania oraz zadania ich usuniecia.

4. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio w stosunku do pracownikéw
wyznaczonych przez Zamawiajgcego do wspotpracy przy realizacji projektu Legnickiego Roweru
Miejskiego.
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§ 18. Osoby do kontaktu

1. Wykonawca wyznacza do kierowania pracami stanowigcymi przedmiot umowy:

w sprawach formalnych - ...

w sprawach technicznych - ...,

2. Zamawiajacy wyznacza jako koordynatora prac w zakresie realizacji obowigzkédw umownych:

Pana ....cccoceveveeevennnen, ,tel.: 76 72 12 371 (wew....), e-mail: ....... @legnica.eu

§ 19. Zmiany umowy
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg dla swej waznosci formy pisemnej w postaci aneksu i
beda dopuszczalne w granicach unormowania art.144 ustawy Prawo zamowien publicznych.
Zamawiajgcy dopuszcza mozliwo$¢ zmiany ustalen zawartej umowy w stosunku do tresci oferty
Wykonawcy w zakresie:

a) zmiany wynagrodzenia jedynie w przypadku ustawowej zmiany stawek podatku VAT i wytgcznie w

wysokosci wynikajgcej z tej zmiany;

b) zmiany terminu rozpoczecia funkcjonowania systemu w sytuacji wystgpienia okolicznosci za ktére

1.

Wykonawca nie jest odpowiedzialny lub w uzasadnionych przypadkach, w szczegdlnosci z powodu
warunkéw atmosferycznych uniemozliwiajgcych korzystanie z ustugi, przy czym w takim
przypadku wynagrodzenie nalezne Wykonawcy zostanie proporcjonalnie pomniejszone. Kwota
zmniejszonego wynagrodzenia Wykonawcy liczona bedzie jako iloczyn liczby dni, w ktérych
system bedzie zawieszony i miesiecznego wynagrodzenia Wykonawcy w danym okresie
rozliczeniowym, podzielonego przez liczbe dni kalendarzowych wystepujacych w danym miesigcu.
Warunkiem dokonania zmiany, o ktérej mowa w ust. 2, jest ztozenie uzasadnionego wniosku przez
strone inicjujgca zmiane i wyrazenie zgody przez drugg strone umowy oraz sporzgdzenie przez
strony stosownego protokotu.

§ 20. Rozwigzanie umowy
Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy, jezeli:

a) Wykonawca pomimo uprzednich pisemnych zastrzezen Zamawiajgcego nie wykonuje prac zgodnie

z warunkami umownymi lub zaniedbuje zobowigzania umowne;

b) Wykonawca zaniechat realizacji umowy, a w szczegdlnosci przerwat realizacje prac przez okres

dtuzszy niz 14 dni;

W razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie umowy nie lezy
w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, Zamawiajgcy
moze odstgpi¢ od umowy w trybie art. 145 ustawy Prawo zamdwien publicznych, w terminie 30
dni od powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

W przypadkach okreslonych w ust. 1 w pkt a), b) oraz ust. 2 Wykonawca moze zadac jedynie
wynagrodzenia naleznego z tytutu wykonania czesci umowy.

§ 21. Postanowienia koricowe
Kazda ze Stron niniejszym oswiadcza i zapewnia, iz podpisanie i wykonanie Umowy nie stanowi
naruszenia jakiejkolwiek innej umowy lub zobowigzania, ktérej dana Strona jest strong,
ani nie naruszy jakiejkolwiek decyzji administracyjnej ani orzeczenia sgdowego, ktorymi dana
Strona jest zwigzana.
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. Wyrazenia lub zwroty niezdefiniowane w Umowie bedg mieé¢ znaczenie przypisywane im przez
prawo, a przy braku takiej definicji powinny by¢ rozumiane zgodnie ze znaczeniami
obowigzujgcymi w branzy prawniczej (odpowiednio).

. Wszelkie zmiany i uzupetnienia Umowy, za wyjatkiem zmian Cennika wymagajg formy pisemne;j
pod rygorem niewaznosci.

. W sprawach nie uregulowanych postanowieniami Umowy majg zastosowanie powszechnie
wigzgce przepisy prawa, a w szczegdlnosci ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamodwien
publicznych (Dz. U. 22015 r. poz. 2164 ze zm.) oraz ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks
cywilny (Dz. U. z 2016 r. poz. 380 ze zm.).

. Wszelkie spory mogace wynikng¢ w zwigzku z wykonaniem Umowy Strony bedg rozwigzywac
w drodze polubownej, a w przypadku braku mozliwosci dojscia do porozumienia, spory
rozstrzygac bedzie wtasciwy ze wzgledu na siedzibe Zamawiajgcego sgd powszechny .

. Integralng czesciag umowy s3: oferta ztozona przez Wykonawce oraz Specyfikacja Istotnych
Warunkéw Zamowienia (SIWZ) wraz z zatgcznikami, ktérych postanowienia wigzg obie strony
umowy.

. Bez pisemnej zgody Zamawiajgcego Wykonawca nie ma prawa przela¢ wierzytelnosci wynikajgcej
z niniejszej umowy na osoby trzecie.

. Umowa sporzadzona zostata w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, jeden egzemplarz dla
Wykonawcy, dwa egzemplarze dla Zamawiajgcego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zatgcznik nr 1 do Umowy

CENY | OPLATY ZA KORZYSTANIE Z SYSTEMU BEZOBStUGOWEGO LEGNICKIEGO
ROWERU MIEJSKIEGO

1. Ceny za wypozyczenie roweru

Lp. Czas trwania wypozyczenia Kwota optaty brutto
1) 0 - 15 minut (bezptatnie)

2) 16 — 60 minut 1,00 z¢

3) druga godzina 1,00 zt

4)  |trzecia godzina 2,00 zt

5) kazda kolejna godzina 4,00 z

2. Optaty dodatkowe

Lp. Rodzaj optaty Kwota optaty brutto

1) Optata inicjalna minimum 10,00 zt
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