11/07/2017 S130 - - Ustugi - Ogtoszenie o zaméwieniu - Procedura otwarta
Polska-Legnica: Ustugi wdrazania oprogramowania
2017/S 130-265859
Ogtoszenie 0 zamoéwieniu
Ustugi

Dyrektywa 2014/24/UE
Sekcja I: Instytucja zamawiajaca

[.1)Nazwa i adresy

Gmina Legnica reprezentowana przez Prezydenta Miasta Legnica
pl. Stowianski 8

Legnica

59-220

Polska

Osoba do kontaktéw: Violetta PiwoAska, Magdalena Widurska
Tel.: +48 767212322

E-mail: zamowienia.publiczne@legnica.eu

Faks: +48 767212325

Kod NUTS: PL516

Adresy internetowe:

Gtéwny adres: www.um.bip.legnica.eu

[.2)Wspdblne zamobwienie

I.3)Komunikacja

Nieograniczony, petny i bezposredni dostep do dokumentéw zaméwienia mozna uzyskac
bezptatnie pod adresem: www.um.bip.legnica.eu

Wiecej informacji mozna uzyskaé pod adresem podanym powyzej
Oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu w postepowaniu nalezy przesyta¢ na
nastepujacy adres:

Urzad Miasta Legnica, Legnica, Plac Stowianski 8, pokéj nr 208
pl. Stowianski 8, pokdj nr 208

Legnica

59-220

Polska

Osoba do kontaktow: Magdalena Widurska, Violetta Piwonska
Tel.: +48 767212322

E-mail: zamowienia.publiczne@legnica.eu

Faks: +48 767212325

Kod NUTS: PL516

Adresy internetowe:

Gtéwny adres: www.legnica.eu

I.4)Rodzaj instytucji zamawiajacej

Organ wtadzy regionalnej lub lokalnej

[.5)Gtéwny przedmiot dziatalnosci

Ogéblne ustugi publiczne




Sekcja Il: Przedmiot

[1.1)Wielko$¢ lub zakres zamoéwienia

[I.1.1)Nazwa:

,Usprawnienie obstugi klienta, w tym budowa i udostepnienie e-ustug w Gminie Legnica”
Zadanie | i Zadanie II.

[1.1.2)Gtéwny kod CPV

72263000

[I.1.3)Rodzaj zamoéwienia

Ustugi

[1.1.4)Krétki opis:

1. Przedmiotem niniejszego postepowania o udzielenie zamoéwienia publicznego jest:

1) w zakresie Zadania | - Usprawnienie obstugi klienta, w tym budowa i udostepnienie e-
ustug w Gminie Legnica.

2) w zakresie Zadania Il - Usprawnienie obstugi klienta, w tym budowa i udostepnieniee-
ustug w Gminie Legnica - portal komunikacji spotecznej i portal bazy wiedzy wraz ze
szkoleniami.

Zakres zamoéwienia - zgodnie z zatagcznikiem nr 1 ,Szczegdtowy opis przedmiotu
zamowienia” do ,Instrukcji dla Wykonawcéw” - Rozdziat 2 siwz oraz projektami umoéw
zataczniki od nr 7 - do nr 9b.

2. Zamawiajacy stosownie do art. 29 ust. 3a ustawy, wymaga zatrudnienia przez Wykonawce
na podstawie umowy o prace oséb wykonujacych nastepujace czynnosci w zakresie realizacji
zamowienia. Dla Zadania I: prace wdrozeniowe - konsultant; prace wdrozeniowe -
informatyk lub programista; dla Zadania Il: prace wdrozeniowe - informatyk lub programista.
[I.1.5)Szacunkowa catkowita warto$¢

II.1.6)Informacje o czesciach

To zamowienie podzielone jest na czesci: tak

Oferty mozna sktada¢ w odniesieniu do wszystkich czesci

11.2)Opis

[I.2.1)Nazwa:

Zadanie | - Usprawnienie obstugi klienta, w tym budowa i udostepnienie e-ustug w Gminie
Legnica

Czesc¢ nr: 1

II.2.2)Dodatkowy kod lub kody CPV

48810000

72422000

72512000

72263000

80533100

30210000

30233000

I1.2.3)Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL516

Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizacji:

Legnica.

[1.2.4)Opis zamoéwienia:

1) w zakresie Zadania | - Usprawnienie obstugi klienta, w tym budowa i udostepnienie



e-ustug w Gminie Legnica:

a) ustugi konsultacji, przygotowania wdrozen i konfiguracja systeméw, testy akceptacyjne
oraz wdrozenie procedur w zwigzku z uruchomieniem e-ustug;

b) integracja systemu obiegu dokumentow elektronicznych z systemem backoffice oraz
ePUAP w zakresie e-deklaracji;

¢) modernizacja bazy danych dokumentéw elektronicznych wraz z migracja do systemu
obiegu dokumentoéw;

d) szkolenia z systemu obiegu dokumentéw elektronicznych zintegrowanego

z systemem dziedzinowym i ePUAP;

e) modernizacja i uzupetnienie zawartosci bazy danych podatkéw z powtérnym zasileniem
do systemu dziedzinowego;

f) wdrozenie modutu integracji systemu ewidencji podatkéw i optat z systemem EGB;

g) integracja systemu finansowo-podatkowego z system do prowadzenia MODGIK;

h) wdrozenie internetowej platformy ustug finansowo-podatkowych oraz e-deklaracji;

i) szkolenia z internetowej platformy ustug finansowo-podatkowych;

j) kolektory potwierdzen doreczenia korespondencji.

[1.2.5)Kryteria udzielenia zaméwienia

Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamowienia; wszystkie kryteria sa wymienione
tylko w dokumentacji zaméwienia

[1.2.6)Szacunkowa wartos¢

[1.2.7)Okres obowiazywania zamoéwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu
zakupow

Koniec: 25/06/2018

Niniejsze zamowienie podlega wznowieniu: nie

[1.2.10)Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie skfadanie ofert wariantowych: nie

[1.2.11)Informacje o opcjach

Opcje: nie

[1.2.12)Informacje na temat katalogéw elektronicznych

I1.2.13)Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze $Srodkéw Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu: RPDS.02.01.01-02-0008/16.

[1.2.14)Informacje dodatkowe

11.2)Opis

[I.2.1)Nazwa:

Zadanie Il - Usprawnienie obstugi klienta, w tym budowa i udostepnienie e-ustug w Gminie
Legnica - portal komunikacji spotecznej i portal bazy wiedzy wraz ze szkoleniami.

Czes¢ nr: 2

II.2.2)Dodatkowy kod lub kody CPV

48810000

72422000

72512000

72263000

80533100

I1.2.3)Miejsce Swiadczenia ustug

Kod NUTS: PL516

Gtéwne miejsce lub lokalizacja realizacji:



Legnica.

[1.2.4)Opis zamoéwienia:

2) w zakresie Zadania Il - Usprawnienie obstugi klienta, w tym budowa i udostepnienie
e-ustug w Gminie Legnica - portal komunikacji spotecznej i portal bazy wiedzy wraz ze
szkoleniami:

a) wdrozenie portalu komunikacji spotecznej;

b) szkolenia z portalu komunikacji spotecznej;

C) opracowanie i wdrozenie intranetowego portalu bazy wiedzy (z czescia front-office dla
internauty, przyjmujaca funkcje integratora produktéw projektu);

d) szkolenia z intranetowego portalu bazy wiedzy;

e) szkolenia z zakresu zaawansowanego administrowania i bezpieczenstwa IT.
[1.2.5)Kryteria udzielenia zaméwienia

Cena nie jest jedynym kryterium udzielenia zamowienia; wszystkie kryteria sa wymienione
tylko w dokumentacji zaméwienia

[1.2.6)Szacunkowa wartos¢

[1.2.7)Okres obowiazywania zamdwienia, umowy ramowej lub dynamicznego systemu
zakupow

Koniec: 13/11/2017

Niniejsze zaméwienie podlega wznowieniu: nie

[1.2.10)Informacje o ofertach wariantowych

Dopuszcza sie skfadanie ofert wariantowych: nie

[1.2.11)Informacje o opcjach

Opcje: nie

[1.2.12)Informacje na temat katalogéw elektronicznych

I1.2.13)Informacje o funduszach Unii Europejskiej

Zamowienie dotyczy projektu/programu finansowanego ze sSrodkéw Unii Europejskiej: tak
Numer identyfikacyjny projektu: RPDS.02.01.01-02-0008/16.

[1.2.14)Informacje dodatkowe

Sekcja lll: Informacje o charakterze prawnym, ekonomicznym, finansowym i technicznym

lI.1)Warunki udziatu

[l1.1.1)Zdolnos¢ do prowadzenia dziatalno$ci zawodowej, w tym wymogi zwigzane z wpisem
do rejestru zawodowego lub handlowego

[11.1.2)Sytuacja ekonomiczna i finansowa

Wykaz i krotki opis kryteriéw kwalifikacji:

1.Wykonawca musi posiadac sytuacje ekonomiczna i finansowa zapewniajaca bezpieczna
realizacje zaméwienia w catym jego okresie, tj. maja dostep do Srodkéw finansowych

lub zdolnos$¢ kredytowa w wysokosci min. 500 000 PLN na realizacje Zadania | oraz min. 150
000 PLN na realizacje Zadania Il potwierdzona informacja banku lub spoétdzielczej kasy
oszczednosciowo-kredytowej, w ktérych wykonawca posiada rachunek, potwierdzajaca
wysokos$¢ posiadanych Srodkéw finansowych lub zdolnos$é¢ kredytowa wykonawcy,
wystawiona nie wczesdniej niz 1 miesiagc przed uptywem terminu sktadania ofert. Jezeli z
uzasadnionej przyczyny Wykonawca nie moze ztozy¢ ww. informacji banku lub spétdzielczej
kasy oszczednoSciowo-kredytowej, moze ztozy¢ inny dokument, ktéry w wystarczajacy
sposéb potwierdza spetnianie wyzej opisanego warunku tj. posiadania srodkéw finansowych
lub zdolnos$¢ kredytowa w wysokosci min. 500 000 PLN na realizacje Zadania | oraz min. 150
000 PLN na realizacje Zadania Il.



W przypadku Wykonawcéw wspédlnie ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia, dla oceny
spetniania ww. warunku udziatu w postepowaniu, sytuacja ekonomiczna lub finansowa
Wykonawcow podlega sumowaniu i spetniona musi by¢ wspoélnie przez wszystkich
konsorcjantéw lub podmioty udostepniajace potencjat ekonomiczny lub finansowy.

2. Wykonawca musi by¢ ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie
prowadzonej dziatalnosci zwiazanej z przedmiotem zamowienia na sume gwarancyjna nie
mniejsza niz: 1 000 000 PLN w przypadku Zadania | oraz 300 000 PLN w przypadku Zadania
Il

[l1.1.3)Zdolnos¢ techniczna i kwalifikacje zawodowe

Wykaz i krotki opis kryteriéw kwalifikacji:

1. Wykonawca wykonat, a w przypadku swiadczen okresowych lub ciagtych rowniez
wykonuje, w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie wykonat/li ustugi zwiazane z
przedmiotem zamoéwienia tj.

dla Zadania I:

a) jedna ustuge polegajaca na budowie lub dostawie i wdrozeniu systemu informatycznego
o wartosci projektu co najmniej 700 000 (stownie: siedemset tysiecy ztotych 00/100);

b) jedna ustuge polegajaca na opracowaniu i wdrozeniu internetowej platformy ustug
finansowo-podatkowych oraz e-deklaracji zgodnie z technika projektowania responsive web
design;

¢) jedna ustuge polegajaca na opracowaniu i wdrozeniu portalu do Swiadczenia

e-ustug udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co najmniej 4 - transakcja.

dla Zadania llI:

a) jedna ustuge polegajaca na budowie lub dostawie i wdrozeniu systemu informatycznego o
wartosci projektu co najmniej 200 000 PLN (stownie: dwiescie tysiecy ztotych 00/100);

b) jedna ustuge polegajaca na opracowaniu i wdrozeniu portalu komunikacji spotecznej lub
portalu bazy wiedzy zgodnie z technika projektowania responsive web design;

¢) jedna ustuge polegajaca na opracowaniu i wdrozeniu portalu do $wiadczenia e-ustug
udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci 3 - dwustronna interakcja.

wraz z podaniem ich wartosci, przedmiotu, dat wykonania i podmiotéw, na rzecz ktérych
ustugi te zostaty wykonane lub sa wykonywane wg wzoru - zatagcznik nr 4 do ,Instrukcji dla
Wykonawcoéw”- Rozdziat 2 siwz, oraz zataczeniem dowodow, czy ustugi te zostaty wykonane
lub sa wykonywane nalezycie.

2. Wykonawca wykaze dysponowanie zespotem-nizej wymienionymi osobami skierowanym
do realizacji zamoéwienia, w sktad ktérego wchodza co najmniej osoby posiadajace
nastepujace doswiadczenie niezbedne do wykonania zamoéwienia, tj.:

dla Zadania I:

a) jedna osobe skierowana do petnienia funkcji kierownika projektu, ktora petnita funkcje
kierownika projektu lub réwnowazna po stronie wykonawcy dla projektu polegajacego na
budowie lub dostawie i wdrozeniu systemu informatycznego o wartosci projektu co najmniej
700 000 PLN (stownie: siedemset tysiecy ztotych 00/100);

b) jedna osoba skierowana do petnienia funkcji specjalisty ds. wdrozen, ktéra petnita funkcje
specjalisty ds. wdrozen lub réwnowazna po stronie wykonawcy dla projektu polegajacego na
opracowaniu i wdrozeniu internetowej platformy ustug finansowo-podatkowych oraz e-
deklaracji zgodnie z technika projektowania responsive web design;

¢) jedna osoba skierowana do petnienia funkcji specjalisty ds. wdrazania e-ustug, ktéra
petnita funkcje specjalisty ds. wdrazania e-ustug lub réownowazna po stronie wykonawcy dla



projektu polegajacego na opracowaniu i wdrozeniu portalu do Swiadczenia e-ustug
udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci co najmniej 4 - transakcja.

dla Zadania ll:

a) jedna osoba skierowana do petnienia funkcji kierownika projektu, ktora petnita funkcje
kierownika projektu lub réwnowazna po stronie wykonawcy dla projektu polegajacego na
budowie lub dostawie i wdrozeniu systemu informatycznego o wartosci projektu co najmniej
200 000 PLN (stownie: dwiescie tysiecy ztotych 00/100);

b) jedna osoba skierowana do petnienia funkcji specjalisty ds. wdrozen, ktéra petnita funkcje
specjalisty ds. wdrozen lub réwnowazna po stronie wykonawcy dla projektu polegajacego na
opracowaniu i wdrozeniu portalu komunikacji spotecznej lub portalu bazy wiedzy zgodnie

z technika projektowania responsive web design;

¢) jedna osoba skierowana do petnienia funkcji specjalisty ds. wdrazania e-ustug, ktéra
petnita funkcje specjalisty ds. wdrazania e-ustug lub rownowazna po stronie wykonawcy dla
projektu polegajacego na opracowaniu i wdrozeniu portalu do Swiadczenia e-ustug
udostepnionych on-line o stopniu dojrzatosci 3 - dwustronna interakcja.

[11.1.5)Informacje o zamoéwieniach zastrzezonych

[ll.2)Warunki dotyczace zamdéwienia

[l1.2.1)Informacje dotyczace okres$lonego zawodu

[11.2.2)Warunki realizacji umowy:

[l1.2.3)Informacje na temat pracownikéw odpowiedzialnych za wykonanie zamdéwienia
Obowiazek podania imion i nazwisk oraz kwalifikacji zawodowych pracownikéw
wyznaczonych do wykonania zamoéwienia

Sekcja IV: Procedura

IV.1)Opis

IV.1.1)Rodzaj procedury

Procedura otwarta

IV.1.3)Informacje na temat umowy ramowej lub dynamicznego systemu zakupoéw
IV.1.4)Zmniejszenie liczby rozwigzan lub ofert podczas negocjacji lub dialogu
IV.1.6)Informacje na temat aukcji elektronicznej

IV.1.8)Informacje na temat Porozumienia w sprawie zaméwien rzadowych (GPA)
Zamowienie jest objete Porozumieniem w sprawie zaméwien rzadowych: tak
IV.2)Informacje administracyjne

IV.2.1)Poprzednia publikacja dotyczaca przedmiotowego postepowania

Numer ogtoszenia w Dz.Urz. UE - OJ/S: 2017/S 024-041675

IV.2.2)Termin skfadania ofert lub wnioskéw o dopuszczenie do udziatu

Data: 31/07/2017

Czas lokalny: 11:00

IV.2.3)Szacunkowa data wystania zaproszen do sktadania ofert lub do udziatu wybranym
kandydatom

IV.2.4)Jezyki, w ktérych mozna sporzadzad oferty lub wnioski o dopuszczenie do udziatu:
Polski

IV.2.6)Minimalny okres, w ktorym oferent bedzie zwigzany oferta

Oferta musi zachowaé waznos$¢ do: 28/09/2017

IV.2.7)Warunki otwarcia ofert

Data: 31/07/2017

Czas lokalny: 11:30




Miejsce:
Legnica, Urzad Miasta Legnica, pl. Stowianski 7, pokdj nr 9.
Sekcja VI: Informacje uzupetniajace

VI.1)Informacje o powtarzajacym sie charakterze zaméwienia

Jest to zamoOwienie o charakterze powtarzajacym sie: nie

VI.2)Informacje na temat proceséw elektronicznych

VI.3)Informacje dodatkowe:

1. Informacje o podwykonawcach.

Zgodnie z art. 36a ust 2 pkt 1) ustawy Pzp, Zamawiajacy zastrzega, aby kluczowa czes¢
zaméwienia, tj.:

a) w zakresie Zadania | - wdrozenie internetowej platformy ustug finansowo-podatkowych
oraz e-deklaracji - Wykonawca wykonat osobiscie;

b) w zakresie Zadania Il - wdrozenie portalu komunikacji spotecznej oraz opracowanie i
wdrozenie portalu bazy wiedzy - Wykonawca wykonat osobiscie.

2. Zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamierzenia $rodki pochodzace z
budzetu Unii Europejskiej - z Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewédztwa Dolnoslaskiego 2014-202005$
priorytetowa: 2. Technologie informacyjno-komunikacyjne. Dziatanie 2.1 E-ustugi publiczne.
Poddziatanie 2.1.1 E-ustugi publiczne - konkursy horyzontalne.

3. Wadium: 1. Wadium w wysokosci: - dla cze$ci-Zadania | - 22 000,- PLN; - dla czesci -
Zadania Il - 6 000,- PLN

Wykonawca jest zobowiazany wnie$¢ wadium przed uptywem terminu sktadania ofert.

4. W terminie 3 dni od opublikowania przez Zamawiajacego na swojej stronie internetowej
informacji, o ktéorych mowa w art. 86 ust. 3 ustawy (informacja z otwarcia ofert), Wykonawcy
zobowiazani sa przekazaé¢ Zamawiajacemu o$wiadczenie przynaleznosci lub o braku
przynaleznosci do tej samej grupy kapitatowej - wg wzoru zatacznika nr 3 do Instrukcji dla
Wykonawcéw - Rozdziat 2 siwz.

5. Zamawiajacy skorzysta z uprawnienia wynikajacego z art. 24 aa ustawy tj. najpierw
dokona oceny ofert nastepnie zbada czy Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako
najkorzystniejsza nie podlega wykluczeniu oraz spetnia warunki udziatu w postepowaniu.
Wykonawca, ktérego oferta zostata oceniona jako najkorzystniejsza na podstawie kryteriow
oceny ofert, na wezwanie Zmawiajacego w terminie nie krétszym niz 10 dni zobowigzany
jest przedstawi¢ Zamawiajacemu dokumenty okreslone pkt VI.A.1. - ,Instrukcji dal
Wykonawcow” Rozdziat 2 siwz.

6. W przypadku Wykonawcéw ubiegajacych sie wspdlnie (konsorcja/spétki cywilne) o
udzielenie zaméwienia:

1.1. Wykonawcy moga wspdlnie ubiegac sie o udzielenie zamowienia,

1.2. Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielenie zaméwienia zobowiazani sa do
ustanowienia petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielnie zamoéwienia
albo reprezentowania w postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamowienia
publicznego,

a pethomocnictwo/upowaznienie do petnienia funkcji pethomocnika wystawione zgodnie z
wymogami ustawowymi, podpisane przez prawnie upowaznionych przedstawicieli kazdego z
wykonawcéw (cztonkéw konsorcjum/przedsiebiorcéw) winno by¢ dotaczone do oferty.

1.3. oferta powinna by¢ podpisana w taki sposob, by prawnie zobowigzywata wszystkich
Wykonawcow wystepujacych wspdlnie,



1.4. formularz oferty- Rozdziat nr 1 specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia winni
podpisa¢ wszyscy Wykonawcy ubiegajacy sie wspolnie o udzielenie zamoéwienia,
Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza podpisanie Formularza oferty przez osobe wskazana
do reprezentowania (lidera konsorcjum) na podstawie ztozonego petnomocnictwa
upowazniajacego lidera do podpisania w imieniu partneréw wszystkich dokumentow
sktadajacych sie na oferte pod warunkiem, ze:

1. w nagtéwku Formularza oferty zostana wymienione nazwy i dane wszystkich cztonkéow
konsorcjum oraz zapis, ze tworza konsorcjum firm, ktére reprezentuje Lider konsorcjum ...
(wpisa¢ nazwe);

2. w miejscu ,, Podpisano” zostanie ztozone o$wiadczenie: , W imieniu i na rzecz cztonkéw
Konsorcjum ztozonego z ........... ( wymieni¢ cztonkéw konsorcjum) dziata pethomocnik
............. (Lider konsorcjum) ...................” Podpis/y petnomocnika (Lidera konsorcjum),
1.5. Wykonawcy wspélnie ubiegajacy sie o udzielnie zamowienia ponosza solidarna
odpowiedzialnos$¢ za wykonanie umowy,

1.6. Wykonawcy musza spetniac tacznie wszystkie warunki udziatu w postepowaniu.
VI.4)Procedury odwotawcze

VI.4.1)Organ odpowiedzialny za procedury odwotawcze

Urzad Zaméwien Publicznych

ul. Postepu 17a

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587840

E-mail: uzp@uzp.gov.pl

Faks: +48 224587800

Adres internetowy:https://www.uzp.gov.pl

VI.4.2)Organ odpowiedzialny za procedury mediacyjne

Departament Odwotan Urzedu Zamoéwien Publicznych

ul. Postepu 17a

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

VI1.4.3)Sktadanie odwotan

VI.4.4)Zrédto, gdzie mozna uzyska¢ informacje na temat sktadania odwotan
Departament Odwotan Urzedu Zamoéwien Publicznych

ul. Postepu 17a

Warszawa

02-676

Polska

Tel.: +48 224587801

Faks: +48 224587800

VI.5)Data wystania niniejszego ogtoszenia:

06/07/2017




